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Introduction

56$):+&3$%%)&1):.(##"#G)(6$(;)1&+)'6$)$#;)&1)."1$)"%)%&D$'6"#G)
'6(')D(#,)9(#')'&)(C&";4))*.'6&8G6):.(##"#G)1&+)%836)()'"D$)
D(,)#&')7$)3&D1&+'(7.$A)"')"%)(#)"D:&+'(#')%'$:)'&)6$.:)'6&%$)
96&)9"..)3(+$)1&+),&8)(#;),&8+)(11("+%4))F#)1(3'A)%&D$):$&:.$)
2#;) "') +$(%%8+"#G) '&)B#&9)'6(') '6$,)6(C$):+$:(+$;)()9"..) '&)
;"+$3')6&9)'6$"+):+&:$+',)%6&8.;)7$)(..&3('$;A)&+)()6$(.'6)3(+$)
;"+$3'"C$)'&)'$..)'6$"+)1(D".,)(#;)3(+$G"C$+%)(7&8')'6$)D$;"3(.)
'+$('D$#')'6$,)9(#'4

56$%$)"%%8$%)(#;)D&+$)(+$);"%38%%$;)"#)'6"%)6(#;7&&BA)Probate 
and Planning: A Guide to Planning for the Future4))56$)7&&B)
(;;+$%%$%)9"..%) (#;) '6$):+&7('$):+&3$%%4) )K$['A) "');$%3+"7$%)
."C"#G)'+8%'%A)3&#%$+C('&+%6":%A)(#;):&9$+%)&1)(''&+#$,4))]"#(..,A)
"')(;;+$%%$%)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$%)(#;):.(##"#G)()18#$+(.4

56"%):87."3('"&#)3&#'("#%)%&D$).$G(.)&+)'$36#"3(.)9&+;%)'6(')
D(,) #$$;) 18+'6$+) $[:.(#('"&#4) )R&8)D(,)9(#') '&) %3(#) '6$) 
Glossary of Terms).&3('$;)&#):(G$)OP)7$1&+$)+$(;"#G)(6$(;4
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  Wills

What is a will?

*)9"..) "%) () .$G(.) ;&38D$#') '6(') (..&9%) ,&8) '&)
'+(#%1$+),&8+):+&:$+',)('),&8+);$('64

*) 9"..) "%) () %"D:.$) 9(,) '&) $#%8+$) '6(') ,&8+)
D&#$,A):+&:$+',)(#;):$+%&#(.)7$.&#G"#G%)9"..)7$)
;"%'+"78'$;) (%) ,&8)9"%6) (1'$+) ,&8+) ;$('64)*)9"..)
(.%&)(..&9%),&8)'&)6(C$)18..)8%$)&1),&8+):+&:$+',)
96".$),&8)(+$)(."C$4

Does everyone need a will?

56$) .(9);&$%) #&') +$E8"+$) '6(') ,&8) 6(C$) ()9"..4)
Y&9$C$+A)()9"..)"%)()8%$18.)'&&.)'6('):+&C";$%),&8)
9"'6)'6$)(7"."',)'&)3&#'+&.)6&9),&8+)$%'('$)9"..)7$)
;"C";$;4)

F1),&8);"$)9"'6&8')()9"..A)!"##$%&'(/%)"#6$+"'(#3$)
.(9%)9"..)3&#'+&.)6&9),&8+)$%'('$)9"..)7$);"C";$;4)
R&8+):+&:$+',)9"..)G&)'&),&8+)3.&%$%')+$.('"C$%4)F1)
,&8)6(C$)()%:&8%$)(#;)36".;+$#A)'6$):+&:$+',)9"..)
G&)'&)'6$D)7,)()%$')1&+D8.(4)F1)#&'A)'6$):+&:$+',)
9"..);$%3$#;)"#)'6$)1&..&9"#G)&+;$+H)G+(#;36".;+$#A)
:(+$#'%A) 7+&'6$+%) (#;) %"%'$+%A) &+)D&+$) ;"%'(#')
+$.('"C$%) "1) '6$+$) (+$) #&) 3.&%$+) &#$%4)*) '(7.$) &1)
!"##$%&'()Y$"+%6":)"%)"#3.8;$;)(D&#G)'6$)%(D:.$)
1&+D%)(')'6$)7(3B)&1)'6"%)7&&B.$'4)

R&8)D(,) #&') #$$;) () 9"..) "1) ,&8) 6(C$)D(;$)
:+&C"%"&#%)%&)'6('),&8+)(%%$'%)9"..):(%%)9"'6&8')&#$A)
1&+)$[(D:.$A)7,)$%'(7."%6"#G)'+8%'%A)."1$)"#%8+(#3$)
:&."3"$%)9"'6)#(D$;)7$#$23"(+"$%A)&+)Z&"#'):+&:$+',)
"#'$+$%'%)%836)(%)+$(.)$%'('$)&+)7(#B)(33&8#'%4

*)9"..)"%)#$3$%%(+,)"1),&8)9(#')'&).$(C$):+&:$+',)
'&) () 1+"$#;)&+) () 36(+"',A) '&) G"C$) 3$+'("#) "'$D%) '&)
3$+'("#) :$&:.$A) &+) '&) .$(C$) %&D$&#$) &8')96&)
9&8.;)&'6$+9"%$)"#6$+"')1+&D),&84)*.%&A),&8)D(,)
9"%6)'&)(::&"#')()%:$3"23):$+%&#)'&)6(#;.$),&8+)
$%'('$4)568%A)&1'$#)"')"%)7$%')'&)9+"'$)()9"..)%&),&8+)
"#'$#'"&#%)3(#)7$)D$'4

What rules apply to wills?

F#)!"##$%&'(A)'6$)1&..&9"#G)+8.$%)(::.,)'&)9"..%H

!" R&8)D8%')7$)(').$(%')>P),$(+%)&.;)(#;)&1)%&8#;)
D"#;)'&)D(B$)()9".._

!" 56$)9"..)D8%')7$)"#)9+"'"#G_

!" 56$)9"..)D8%')7$) %"G#$;)7,),&8A)7,)(#&'6$+)
:$+%&#)('),&8+);"+$3'"&#)(#;)"#),&8+):+$%$#3$A)
&+) 7,) ,&8+) 3&#%$+C('&+) :8+%8(#') '&) () 3&8+')
&+;$+_

!" 56$)9"..)D8%') 7$)9"'#$%%$;) 7,) (') .$(%') '9&)
:$&:.$A)7&'6)&1)96&D)D8%')(.%&)%"G#)'6$)9".._)
and 

!" R&8)D8%')"#'$#;)1&+)'6$);&38D$#')'&)&:$+('$)
(%)()9"..4

What is a self­proved will?

*)9"..) "%) %$.1M:+&C$;)96$#) ,&8) (#;)9"'#$%%$%)
(3B#&9.$;G$) "#) (12;(C"'%) '6(') ,&8) %"G#$;) (#;)
$[$38'$;)'6$)9"..)C&.8#'(+".,A)9"'6"#)'6$):+$%$#3$)
&1)(').$(%')'9&)9"'#$%%$%A)'6('),&8)(+$)&C$+)>P),$(+%)
&.;A)#&')8#;$+)8#;8$)"#`8$#3$A)(#;)&1)%&8#;)D"#;4)
*)9"..)D(,)7$)D(;$)%$.1M:+&C$;)(')'6$)'"D$)"')"%)
$[$38'$;)&+)(')(#,)'"D$)'6$+$(1'$+4)R&8)D(,)9(#')
'&) 3&#%";$+) '6"%) :+&3$;8+$) (%) "') 6$.:%) $%'(7."%6)
'6('),&8+)9"..)9(%):+&:$+.,)$[$38'$;A)%6&8.;)"')7$)
3&#'$%'$;)"#)3&8+'4

What is in a will? 

-$#$+(..,A) '6$) 1&..&9"#G) 7(%"3) $.$D$#'%) (+$)
"#3.8;$;)"#)()9"..H

!" R&8+)#(D$)(#;):.(3$)&1)+$%";$#3$_

!" *);$%3+":'"&#)&1)(#,)(%%$'%),&8)9"%6)'&)G"C$)'&)
()%:$3"23):$+%&#_



Q

!" K(D$%) &1) %:&8%$A) 36".;+$#A) (#;) &'6$+)
7$#$23"(+"$%A)%836)(%)36(+"'"$%)&+)1+"$#;%_

!" *.'$+#('"C$) 7$#$1"3"(+"$%A) "#) '6$) $C$#') ()
7$#$23"(+,);"$%)7$1&+$),&8);&_

!" a%'(7."%6D$#')&1)'+8%'%A)"1);$%"+$;_

!" X(#3$..('"&#)&1);$7'%)&9$;)'&),&8A)"1);$%"+$;_

!" K(D$)&1)()'+8%'$$)1&+)(#,)'+8%'%)3+$('$;_

!" K(D$)&1)():$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$)'&)D(#(G$)
'6$)$%'('$_

!" K(D$)&1)()G8(+;"(#)1&+)D"#&+)36".;+$#_

!" K(D$)&1)(#)(.'$+#('"C$)G8(+;"(#A)"#)'6$)$C$#')
,&8+)2+%')36&"3$)"%)8#(7.$)&+)8#9".."#G)'&)(3'_

!" R&8+)%"G#('8+$_)(#;

!" W"'#$%%$%/)%"G#('8+$%4

R&8+)9"..)%6&8.;)3.$(+.,)%'('$)96&)9"..)G$'),&8+)
:+&:$+',)8:&#),&8+);$('64)R&8)%6&8.;)(.%&)"#;"3('$A)
"#)(#)"'$D"b$;)(#;)&+G(#"b$;)D(##$+A)6&9)D836)
$(36):$+%&#)9"..) +$3$"C$4)R&8) %6&8.;)7$) %8+$) '&)
#(D$)()G8(+;"(#)1&+),&8+)D"#&+)36".;+$#)(#;)#(D$)
():$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$)1&+),&8+)9"..4

Can I  leave my spouse or my children out of 
my will? 

F#)!"##$%&'(A),&8+)%:&8%$)D(,)3.("D)8:)'&)&#$)
6(.1)&1)'6$)$%'('$A)$C$#)"1)6$)&+)%6$)"%).$1')&8')&1)'6$)
9"..4)56$)(D&8#')&1)D&#$,),&8+)%:&8%$)9&8.;)G$')
;$:$#;%)&#)6&9).&#G),&8+)%:&8%$)(#;),&8)9$+$)
D(++"$;4)R&8+)%:&8%$)6(%)(#)&:'"&#)&1)96$'6$+)&+)
#&')'&)'(B$)'6"%)(D&8#'4)c#."B$)()%:&8%$A),&8)D(,)
;"%"#6$+"')()36".;)"#),&8+)9"..4

What is a personal representative?

*) :$+%&#(.) +$:+$%$#'('"C$) S(.%&) B#&9#) (%) (#)
$[$38'&+) &+) (;D"#"%'+('&+T) "%) '6$) :$+%&#)96&)
&C$+%$$%):(,D$#')&1),&8+);$7'%)(#;);"%'+"78'"&#)

&1),&8+)(%%$'%)(33&+;"#G)'&),&8+)9"..4)*):$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$)"%)3&#%";$+$;)()2;83"(+,4)56"%)D$(#%)
'6(')6$)&+)%6$)D8%')&7%$+C$)()6"G6)%'(#;(+;)&1)3(+$)
96$#);$(."#G)9"'6)'6$)$%'('$4)R&8)%6&8.;)";$#'"1,)
() :$+%&#(.) +$:+$%$#'('"C$) 7,)#(D$) "#) ,&8+)9"..4)
!&%'):$&:.$)36&&%$)'6$"+)%:&8%$A)(#)(;8.')36".;A)()
+$.('"C$A)()1+"$#;A)()'+8%')3&D:(#,)&+)(#)(''&+#$,)'&)
18.2..)'6"%);8',A)78')(#,&#$)3(#)7$)#(D$;):$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$) "#) () 9"..4) ?"#3$) ,&8+) :$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$)9"..)6(#;.$),&8+)(%%$'%A),&8)%6&8.;)
(.9(,%):"3B)%&D$&#$),&8)'+8%'4

R&8)D(,) (.%&) (::&"#')D&+$) '6(#) &#$) :$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$4)W6$#) '6$+$) "%)D&+$) '6(#) &#$)
:$+%&#(.) +$:+$%$#'('"C$A) (..) +$:+$%$#'('"C$%)D8%')
(G+$$)&#)(#,);$3"%"&#)+$G(+;"#G)'6$)$%'('$)8#.$%%)
'6$)9"..):+&C";$%)&'6$+9"%$4

F1)#&):$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$)"%)#(D$;)"#)()9"..A)
() Z8;G$)9"..) (::&"#') &#$) 1&+) ,&8) '&)&C$+%$$) '6$)
;"%'+"78'"&#)&1),&8+)(%%$'%4

^$%:&#%"7"."'"$%)8%8(..,)8#;$+'(B$#)7,)():$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$)"#3.8;$H

!" ]"."#G),&8+)9"..A)(#)"#C$#'&+,)&1),&8+)(%%$'%A)
(#;)&'6$+);&38D$#'%)9"'6)'6$)3&8+'_)

!" @(,"#G)C(.";)3+$;"'&+%_

!" @(,"#G)'([$%_

!" K&'"1,"#G)?&3"(.)?$38+"',)(#;)&'6$+)(G$#3"$%)
(#;)3&D:(#"$%)&1)'6$);$('6_

!" X(#3$."#G)3+$;"')3(+;%A)D(G(b"#$)%87%3+":'"&#%A)
(#;)%"D".(+)3&#%8D$+)"'$D%_)(#;

!" U"%'+"78'"#G)(%%$'%)(33&+;"#G)'&),&8+)9"..4

What is a guardian?

F#)D&%')3(%$%A)()%8+C"C"#G):(+$#')(%%8D$%)'6$)+&.$)
&1)%&.$)G8(+;"(#)&1),&8+)D"#&+)36".;+$#4)Y&9$C$+A)
"1)#$"'6$+)%:&8%$)%8+C"C$%)&+)"1)#$"'6$+)"%)9".."#G)(#;)
(7.$)'&)(3'A)"')"%)C$+,)"D:&+'(#')'&)#(D$)()G8(+;"(#)
"#),&8+)9"..4)56$)G8(+;"(#),&8)36&&%$)%6&8.;)7$)
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&C$+)>P)(#;)9".."#G)'&)(%%8D$)'6$)+$%:&#%"7"."',4)
5(.B)'&)'6$):&'$#'"(.)G8(+;"(#)(7&8')96('),&8)(+$)
(%B"#G)7$1&+$)#(D"#G)'6('):$+%&#)"#),&8+)9"..4)R&8)
3(#)#(D$)()3&8:.$)(%)3&MG8(+;"(#%A)78')'6(')D(,)
#&')7$)(;C"%(7.$4)F')"%)(.9(,%):&%%"7.$)'6$)G8(+;"(#%)
D(,)36&&%$)'&)%$:(+('$)(')%&D$).('$+);('$_)"1)%&A)
()38%'&;,)7(''.$)3&8.;)$#%8$4)F1),&8);&)#&')#(D$)
()G8(+;"(#)'&)3(+$)1&+),&8+)36".;+$#A)()Z8;G$)9"..)
(::&"#')&#$4

How do I prepare a will?

R&8)%6&8.;)&8'."#$),&8+)&7Z$3'"C$%A)"#C$#'&+,),&8+)
(%%$'%A)$%'"D('$),&8+)&8'%'(#;"#G);$7'%)(#;):+$:(+$)
()."%')&1)1(D".,)D$D7$+%)(#;)&'6$+)7$#$23"(+"$%4
R&8)%6&8.;)'6$#)8%$)'6"%)"#1&+D('"&#)'&)3&#%";$+)
6&9) ,&8)9(#') '&) ;"%'+"78'$) ,&8+) (%%$'%4) ?&D$)
E8$%'"&#%)"#3.8;$)'6$)1&..&9"#GH

!" F%)"')"D:&+'(#')'&):(%%)D,):+&:$+',)'&)D,)6$"+%)
"#)'6$)D&%')'([M$123"$#')D(##$+V

!" ?6&8.;) F) $%'(7."%6) () '+8%') '&) :+&C";$) 1&+)D,)
%:&8%$)&+)&'6$+)7$#$23"(+"$%V

!" Y&9)D836)D&#$,)9"..)D,)G+(#;36".;) #$$;)
1&+)3&..$G$V)

!" U&) F) #$$;) '&) :+&C";$) 1&+) () 36".;)96&)6(%) ()
disability?

*%%$'%)'6('),&8);&)#&')%:$3"23(..,)(;;+$%%)"#),&8+)
9"..)D(,)1(..)"#'&)()d3('36M(..e)3.(8%$)"#),&8+)9"..4)
56"%)3('36M(..):+&C"%"&#)"%)&1'$#)3(..$;)()d+$%";8(+,)
3.(8%$e)%"#3$)"')G$#$+(..,)%'('$%A)dF)G"C$)'6$)+$%";8$)
&1)D,)$%'('$)'&)fe)W"'6&8')'6"%)3.(8%$A)'6$)"'$D%)
,&8);&)#&')%:$3"23(..,)D$#'"&#)9"..)7$);"%'+"78'$;)
"#)(33&+;(#3$)9"'6)%'('$).(94))W6$#)"')3&D$%)'&)
(3'8(..,)9+"'"#G),&8+)9"..A),&8)D(,)2#;)"')6$.:18.)'&)
3&#'(3')(#)(''&+#$,4)F#)'6$)Referral Guide %$3'"&#)&1)
'6"%)7&&B)&#):(G$)I=A):6&#$)#8D7$+%)(+$)(C(".(7.$)
1&+)C(+"&8%)(''&+#$,)+$1$++(.)(#;).$G(.)(";)%$+C"3$%4

How do I change or update a will? 

R&8)D(,)9(#')'&)8:;('$)&+)36(#G$),&8+)9"..)"1H

!" R&8+)D(+"'(.)%'('8%)36(#G$%_

!" *)36".;)&+)G+(#;36".;)"%)7&+#_

!" 56$+$)"%)();$('6)"#)'6$)1(D".,_

!" R&8)D&C$)'&)()#$9)%'('$_

!" 56$) C(.8$) (#;) B"#;) &1) :+&:$+',) ,&8) &9#)
36(#G$%)%87%'(#'"(..,_

!" R&8+):$+%&#(.) +$:+$%$#'('"C$)D&C$%)(9(,)&+)
;"$%_)&+

!" 5([).(9%)36(#G$4)

W"..%) 3(#) 7$) 36(#G$;) $"'6$+) 7,) 9+"'"#G) (#;)
$[$38'"#G) () #$9)&#$) &+) 7,) (;;"#G) () d3&;"3".Ae)
96"36)"%)(#)(D$#;D$#')'&)()9"..4)56$)3&;"3".)D8%')
7$)9+"''$#A)%"G#$;)(#;)9"'#$%%$;)'6$)%(D$)9(,)(%)
'6$)9"..)(#;)%6&8.;)7$)B$:')9"'6)'6$)&+"G"#(.)9"..4)

U&)#&')'+,)'&)36(#G$),&8+)9"..)7,)%"D:.,)3+&%%"#G)
&8').(#G8(G$)&+)9+"'"#G)"#)#$9):+&C"%"&#%4)X+&%%"#G)
&8') .(#G8(G$)+("%$%) '6$)E8$%'"&#)&1)96$'6$+),&8)
"#'$#;$;)'&)+$C&B$),&8+)96&.$)9"..)&+)Z8%')():(+')&1)
"'4)W+"'"#G)#$9):+&C"%"&#%)9"..)7$)"#$11$3'"C$)8#.$%%)
'6$):+&C"%"&#%)(+$)%"G#$;)7,),&8)(#;)'9&)9"'#$%%$%4)

56$)&#.,) :(+') &1) ,&8+)9"..) '6(') 3(#)7$) 36(#G$;)
9"'6&8')7$"#G)+$9+"''$#)(#;)$[$38'$;)"%)()%$:(+('$)
:$+%&#(.) :+&:$+',) ;"%'+"78'"&#) ."%'4) F1) ,&8+)9"..)
%:$3"23(..,)%'('$%)'6('),&8)(+$);"%'+"78'"#G):$+%&#(.)
:+&:$+',)7,)()%$:(+('$);&38D$#'A),&8)D(,)%"D:.,)
9+"'$)&8')()%'('$D$#');$%3+"7"#G)6&9),&8)9(#')'&)
;"%'+"78'$),&8+):$+%&#(.):+&:$+',4)56$) %'('$D$#')
3(#)7$)9+"''$#)(1'$+)'6$)9"..)"% )%"G#$;)(#;)"')3(#)7$)
36(#G$;)9"'6&8')+$C"%"#G)'6$)9"..)"'%$.14)F1),&8)8%$)
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%836)()%'('$D$#'A)(.9(,%)7$)%8+$)'&);('$)(#;)%"G#)
"')(#;)3.(+"1,)96$'6$+),&8)9"%6)'&)+$C&B$)(#,):+"&+)
%'('$D$#'%4)F1)(#)"'$D)"%);"%:&%$;)&1)'&);"11$+$#')
:$+%&#%) "#) ;"11$+$#')9+"'"#G%A) '6$) .(%') %'('$D$#')
3&#'+&.%) '6$) ;"%:&%"'"&#) &1) '6$) :+&:$+',A) (#;) (..)
%'('$D$#'%)D(,)7$)"#$11$3'"C$)"1)'6$"+)&+;$+)3(##&')
7$);$'$+D"#$;4)

*)9"..) "%) $11$3'"C$) 8#'".) ,&8) 36(#G$A) +$C&B$) &+)
3(#3$.)"'A)%&)"')"%)()G&&;)";$()'&):$+"&;"3(..,)+$C"$9)
,&8+)9"..4

Where do I keep a will?

R&8+)9"..) %6&8.;) 7$) B$:') "#) () %(1$) :.(3$4)56$)
&+"G"#(.)9"..)%6&8.;)7$):.(3$;)96$+$)"')3(#)$(%".,)
7$)1&8#;)(1'$+),&8+);$('64)!(B$)%8+$),&8+):$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$A) () 3.&%$) 1+"$#;) &+) +$.('"C$) B#&9%)
96$+$)'&)2#;)"')(#;)3(#)(33$%%)"'A):(+'"38.(+.,)"1)
,&8)(+$)3&#%";$+"#G)()%(1$);$:&%"')7&[4)

F#) ) !"##$%&'(A) '6$) :+&7('$) 3&8+') &+) 3&8+')
(;D"#"%'+('&+/%) &11"3$) 9"..) (33$:') 9"..%) 1&+)
%(1$B$$:"#G)(')#&)36(+G$)&+)1&+)()#&D"#(.)1$$4)R&8)
6(C$)'6$)+"G6')'&)G$'),&8+)9"..)7(3B)(')(#,)'"D$4)F1)
(#))(''&+#$,):+$:(+$%),&8+)9"..A)6$)&+)%6$)D(,)7$)
9".."#G)'&)6&.;)"')1&+)%(1$B$$:"#G4)F1),&8);&)'6"%A)
7$)%8+$)'&)'$..),&8+)1(D".,)'6(')'6$)(''&+#$,)6(%)"'4
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What is probate?

@+&7('$)"%)'6$).$G(.):+&3$%%)&1)%$''."#G),&8+)$%'('$)
"#)3&8+')(1'$+),&8);"$4)R&8+):+&:$+',)"%)G('6$+$;)(#;)
"#C$#'&+"$;A),&8+);$7'%)(+$):(";A)(#;)$C$+,'6"#G).$1')
&C$+)"%);"C";$;)(D&#G),&8+)6$"+%4)R&8+):$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$)"%)+$%:&#%"7.$)1&+)d:+&7('"#Ge),&8+)
9"..4)F1),&8)6(C$)#&)9"..)&+);";)#&')#(D$)():$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$A)'6$)3&8+')9"..)(::&"#')&#$)1&+),&84

@+&7('"#G)()9"..)7$G"#%)7,)2."#G)(#)(::."3('"&#)9"'6)
'6$):+&7('$)3&8+'4)@+&7('$)$#;%)96$#)(..);$7'%)(#;)
'([$%)(+$):(";)(#;)(..)(%%$'%)(+$);"%'+"78'$;4)F1)'6$+$)
"%);"%(G+$$D$#')&C$+),&8+)9"..A)():+&7('$)Z8;G$)9"..)
+$%&.C$)'6$);"11$+$#3$%4

When is probate necessary?

@+&7('$).(9%)"#)!"##$%&'()(::.,)'&)'6$)$%'('$%)&1)
:$&:.$)96&)9$+$)+$%";$#'%)&1)!"##$%&'()(')'6$)'"D$)
&1)'6$"+);$('64)@+&7('$)(.%&)(::."$%)'&)&'6$+)%'('$%/)
+$%";$#'%)96&)&9#)+$(.):+&:$+',)"#)!"##$%&'(4

Y(C"#G)()9"..);&$%)#&')(C&";):+&7('$4)56$)#$$;)1&+)
probate depends on what property you own and 

96$'6$+),&8)&9#)"')(.&#$)&+)9"'6)&'6$+%4)

Real estate. c#.$%%)+$(.)$%'('$)"%)&9#$;)"#)Z&"#')
'$#(#3,)9"'6)+"G6')&1)%8+C"C&+%6":)&+):.(3$;)"#'&)
()'+8%'A)"')D8%')7$):+&7('$;4)g&"#')'$#(#3,)D$(#%)
'6(')'6$):+&:$+',)"%)&9#$;)7,)'9&)&+)D&+$)):$&:.$)
96&)6(C$)(#)8#;"C";$;)"#'$+$%')"#)'6$):+&:$+',)(#;)
'6(')"#'$+$%')3&#'"#8$%)"#)'6$)%8+C"C&+)(1'$+)&'6$+)
&9#$+%);"$4)F1),&8)(+$)()+$%";$#')&1)!"##$%&'()(#;)
&9#)+$(.)$%'('$)"#)(#&'6$+)%'('$)(')'6$)'"D$)&1),&8+)
;$('6A) '6$) :+&7('$) .(9%) &1) '6(') %'('$)9"..) (::.,)
'&) '6(')+$(.)$%'('$4) ) F#)&'6$+)9&+;%A)+$(.)$%'('$) "%)
:+&7('$;)"#)'6$)%'('$)96$+$)"')"%).&3('$;4

Personal property.  F1) ,&8+) $%'('$) "%)9&+'6) .$%%)
'6(#)hJ=A===A) ,&8+)6$"+%)D(,)7$) (7.$) '&) 3&..$3'))

'6$):+&:$+',)9"'6&8')G&"#G) '&)3&8+')7,)8%"#G)(#)
!"#$%&'()"*+),*--./('*0)*")1.+2*0%-)1+*3.+(44)R&8+)
:$+%&#(.) +$:+$%$#'('"C$) %6&8.;) #&'"1,) (..) &1) '6$)
6$"+%)&1)'6$):+&:$+',)'6(')'6$,)3(#)3&..$3'4))Y$"+%)
D(,)#&')'(B$),&8+):$+%&#(.):+&:$+',)8#'".)O=);(,%)
(1'$+),&8+);$('64)F1),&8+):$+%&#(.):+&:$+',)$[3$$;%)
hJ=A===)&+),&8)&9#)+$(.)$%'('$)"#),&8+)#(D$)(.&#$A)
,&8+)$%'('$)D8%')7$):+&7('$;4

What items are not subject to probate?

?&D$)B"#;%)&1):+&:$+',)(#;)(%%$'%);&)#&')#$$;)'&)
7$):+&7('$;4)56$%$)"#3.8;$):+&:$+',)&9#$;)(%)Z&"#')
'$#(#'%A) Z&"#'.,)6$.;)7(#B) (33&8#'%A) :(,(7.$M&#M
;$('6)(33&8#'%A)."1$)"#%8+(#3$):+&3$$;%)'&)()%:$3"23)
7$#$23"(+,A)(#;):$#%"&#)7$#$2'%)9"'6)();$%"G#('$;)
7$#$23"(+,)"#)'6$)$C$#'),&8);"$4

Joint tenancy property. *%);"%38%%$;):+$C"&8%.,A)
6&.;"#G)'"'.$)'&):+&:$+',)"#)Z&"#')'$#(#3,)D$(#%)'6(')
,&8)(#;)(#&'6$+):$+%&#)$(36)6(C$)(#)8#;"C";$;)
"#'$+$%')"#)'6$):+&:$+',)(#;)()+"G6')'&)&9#)"')(1'$+)'6$)
&'6$+):$+%&#);"$%4)F#)'6$)3(%$)&1)+$(.):+&:$+',A)'6"%)
1(3')9&8.;)7$)%'('$;)"#),&8+))'"'.$);&38D$#'%4)W6$#)
() 3&M&9#$+) ;"$%A) '6$) %8+C"C"#G) :+&:$+',) &9#$+)
D8%')2.$)()3$+'"2$;)3&:,)&1)'6$);$('6)3$+'"23('$)
&1)'6$);$3$(%$;):+&:$+',)&9#$+)(#;)(#)(12;(C"')&1)
%8+C"C&+%6":)9"'6)'6$)3&8#',)+$3&+;$+)&+)+$G"%'+(+4)

Jointly held bank accounts. *%)"#)Z&"#')'$#(#3,)
&1)+$(.):+&:$+',A),&8)(#;)&#$)&+)D&+$):$&:.$))D(,)
7$)."%'$;)(%)(33&8#')6&.;$+%)&1)'6$)%(D$)2#(#3"(.)
(33&8#'4)F1)&#$)&1)'6$)Z&"#')(33&8#')6&.;$+%);"$%A)
'6$)&'6$+)Z&"#')(33&8#')6&.;$+%)&9#)'6$)D&#$,)"#)
'6$)%6(+$;)7(#B)(33&8#'4

Payable­On­Death accounts (PODs). *):(,(7.$M
&#M;$('6)(33&8#')"%)(#)"#;"C";8(..,)&9#$;)(33&8#')
"#)96"36) ,&8) 36&&%$) %&D$&#$) $.%$) '&) +$3$"C$)
'6$)18#;%)"#),&8+)(33&8#')8:&#),&8+);$('64))56$)
7$#$23"(+,A)&+):$+%&#)G$''"#G)'6$)D&#$,)8:&#),&8+)
;$('6A)6(%)#&)+"G6')'&)'6$%$)18#;%)8#'".)),&8+);$('64)

    Probate
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R&8)D(,)%$')8:)()@0U)7,)3&#'(3'"#G),&8+)2#(#3"(.)
"#%'"'8'"&#4)R&8)D(,) 36(#G$) '6$) 7$#$23"(+,) 7,)
3&D:.$'"#G)()#$9)%"G#('8+$)3(+;)(')(#,)'"D$4

Life  insurance  proceeds. R&8+) ."1$) "#%8+(#3$)
:&."3,) 3(#) "#;"3('$) () %:$3"23) :$+%&#A) 3(..$;) ())
d7$#$23"(+,Ae)96&)9"..) +$3$"C$) ,&8+) "#%8+(#3$)
:+&3$$;%) 96$#) ,&8) ;"$4) X(..) ,&8+) "#%8+(#3$)
(G$#'))&+)3&D:(#,)"1),&8)(+$)"#'$+$%'$;)"#)#(D"#G)
() %:$3"23):$+%&#)&+):$+%&#%) '&) +$3$"C$),&8+) ."1$)
"#%8+(#3$)D&#$,4

How do I probate an estate?

R&8+) :$+%&#(.) +$:+$%$#'('"C$) %'(+'%) () :+&7('$)
:+&3$$;"#G)7,)2."#G)(#)(::."3('"&#)&+):$'"'"&#)9"'6))
'6$):+&7('$)3&8+') "#) '6$)3&8#',)96$+$),&8) ."C$;)
(')'6$)'"D$)&1),&8+);$('64)@+&7('$):+&3$$;"#G%)"#)
!"##$%&'()D(,)7$)$"'6$+)1&+D(.)&+)"#1&+D(.)(#;)
G$#$+(..,)D8%')7$)"#"'"('$;)9"'6"#)'6+$$),$(+%)(1'$+)
'6$);$3$;$#'/%);$('64)56$)%$+C"3$%)&1)(#)(''&+#$,)
D(,)7$) #$$;$;) "#) &+;$+) '&) 3&++$3'.,) :+&7('$) (#)
$%'('$4

Informal. 56$)"#1&+D(.):+&7('$):+&3$%%)"%)"#"'"('$;)
7,)2."#G) (#) (::."3('"&#)9"'6) '6$) :+&7('$) 3&8+'4)
F#) %&D$) 3&8#'"$%A) ,&8)D8%') 2.$) '6$) (::."3('"&#)
"#):$+%&#4)F1)'6$):+&7('$)+$G"%'+(+);$'$+D"#$%)'6$)
(::."3('"&#) "%) 3&D:.$'$A) '6$) +$G"%'+(+)9"..) "%%8$)
() %'('$D$#') &1) :+&7('$) (#;) (::&"#') () :$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$4)F#)'6$)"#1&+D(.):+&3$%%A)'6$):$+%&#(.)
+$:+$%$#'('"C$)D(,):(,);$7'%)(#;)"#6$+"'(#3$%)(#;)
D(,)&'6$+9"%$)(;D"#"%'$+) '6$)$%'('$)9"'6&8') '6$)
3&8+'/%)%8:$+C"%"&#4)

*::."3('"&#%)1&+)"#1&+D(.):+&7('$)%6&8.;)"#3.8;$)
'6$)1&..&9"#GH

!" 56$)(::."3(#'/%)"#'$+$%')"#)'6$):+&3$$;"#G)S"4$4)
%:&8%$A)36".;A)(''&+#$,A):$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$A)
$'34T_

!" 56$);$3$;$#'/%)#(D$A);('$%)&1)7"+'6)(#;);$('6A)
(#;) '6$) 3&8#',) (#;) %'('$) &1) +$%";$#3$) (') '6$)
'"D$)&1);$('6_

!" 56$) #(D$%) (#;) (;;+$%%$%) &1) '6$) ;$3$;$#'/%)

%:&8%$A)36".;+$#A)6$"+%A)(#;)(#,)&'6$+%)#(D$;)
"#)'6$)9"..)"1)'6$+$)"%)&#$A)(#;)'6$)(G$)&1)(#,)
D"#&+%)"#)'6"%)."%'_

!" ?'('$D$#')%6&9"#G)C$#8$)"1);$3$;$#')9(%)#&')
;&D"3".$;)"#)!"##$%&'()(')'"D$)&1);$('6_

!" 56$)#(D$)(#;)(;;+$%%)&1)'6$):$+%&#)96&)"%A)&+)
%6&8.;)7$A)#(D$;):$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$_)(#;

!" ?'('$D$#')&1)(::."3(#'/%)B#&9.$;G$)&1):+&7('$)
&+) (::&"#'D$#') :+&3$$;"#G) 3&#3$+#"#G))
;$3$;$#')2.$;)"#)!"##$%&'()&+)$.%$96$+$4)

F1) '6$+$) "%) ()9"..A) '6$) 1&..&9"#G) (.%&)D8%') 7$)
"#3.8;$;)"#)'6$)(::."3('"&#H

!" *)%'('$D$#')'6(')'6$)&+"G"#(.)9"..)"%)"#)'6$)3&8+'/%)
:&%%$%%"&#A)(33&D:(#"$%)'6$)(::."3('"&#A)&+)(#)
(8'6$#'"3('$;)3&:,)&1)()9"..):+&7('$;)"#)(#&'6$+)
Z8+"%;"3'"&#)"%)(''(36$;)'&)'6$)(::."3('"&#_
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(#;)(::&"#'D$#')&1)'6$):$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$4)
How will the estate be distributed to heirs?
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What taxes must be paid?
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What is a trust?
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What are the basic types of trusts?
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What  are  the  pros  and  cons  of  a  revocable 
living trust?
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'6(')+$E8"+$%)'6$)'+8%'$$)'&)1&..&9)'6$)'$+D%)&1)'6$)
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How do I establish a trust?
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R&8)D(,)9(#')'&)3&#%";$+)3&#'(3'"#G)(#)(''&+#$,)
"1),&8)9&8.;)."B$)'&)%$')8:)()'+8%'4)*#)(''&+#$,)3(#)
6$.:),&8)$C(.8('$)'6$)#$$;)(#;)8%$%)&1)()'+8%')"#)
."G6') &1) ,&8+) &C$+(..) $%'('$) :.(##"#G)&7Z$3'"C$%4))
Watch  out  for  investment  scams  advocating 
-/,#01%)+%$*2#/#&+)*34*0* +,-)+.*51)3*2#60,#*34*
workshops conducted by people with the intent 
to  sell  you  something  rather  than  to provide 
objective  information.  If  you want  to  set  up 
a  trust,  be  sure  to  talk with people who  are 
credible and trustworthy.

What is the role of the trustee?

56$)'+8%'$$)"%)3&#%";$+$;)()2;83"(+,)(#;)'6$+$1&+$)
D8%')(;6$+$)'&)()6"G6)%'(#;(+;)&1)3(+$)9"'6))+$%:$3')
'&)'6$)'+8%'4)F#3.8;$;)"#)'6"%)%'(#;(+;)"%)'6$);8',)'&)
:+&'$3')'+8%'):+&:$+',A)'&)D(#(G$)'+8%'))"#C$%'D$#'%)
:+8;$#'.,A)'&)+$1+("#)1+&D)$#G(G"#G)"#)%$.1M;$(."#G)
&+)+$3$"C"#G)"D:+&:$+)7$#$2'%)1+&D)'6$)'+8%'A)(#;)
'&)#&')D"#G.$) '+8%')(%%$'%)9"'6) '6$) '+8%'$$/%)&9#)
(%%$'%4)56$)'+8%'$$)6(%)();8',)'&))D(#(G$)'6$)'+8%'/%)
(%%$'%) "#) '6$) 7$%') "#'$+$%'%) &1) '6$) 7$#$23"(+,) &+)
7$#$23"(+"$%4))56"%)D"G6')"#3.8;$)D(#(G"#G)+$#'(.)
:+&:$+'"$%A) "#C$%'"#G)18#;%A)&+):(,"#G) "#3&D$)'&)
'6$)7$#$23"(+,4)

5+8%'%);"11$+)"#)6&9)()'+8%'$$)3(#);"%'+"78'$)'+8%')
"#3&D$4)*)%"D:.$)&+)D(#;('&+,)'+8%')+$E8"+$%)'6$))
'+8%'$$) '&) ;"%'+"78'$) "#3&D$) '&) '6$) 7$#$23"(+,4)
*)3&D:.$[)&+);"%3+$'"&#(+,) '+8%')D(,)(11&+;) '6$)
'+8%'$$);"%3+$'"&#)&C$+)'6$):+"#3":(.)(#;)"#3&D$)'&)
7$);"%'+"78'$;4)56$)+$E8"+$D$#'%)"D:&%$;)&#)'6$)
'+8%'$$)%6&8.;)7$)%:$3"2$;)"#)'6$)'+8%'4)

F1),&8)9(#')'&)#(D$)%&D$&#$)(%)()'+8%'$$A)'(.B)9"'6)
'6(')"#;"C";8(.)&+)$#'"',)(7&8')'6$)'+8%'4)i$)%8+$)'6$)
:$+%&#)#&')&#.,)(G+$$%)'&)%$+C$)(%)'+8%'$$)78')3(#)
3&D:.,)9"'6) '6$) '$+D%)&1) '6$) '+8%'4)i$3(8%$) '6$)
2;83"(+,)%'(#;(+;) "D:&%$%)%836)()6"G6)%'(#;(+;)
&1);8',)(#;)3&++$%:&#;"#G):&'$#'"(.)."(7"."',A)'6$)
'+8%'$$)3(##&')7$)1&+3$;)"#'&)7$3&D"#G)()'+8%'$$)
Z8%')7$3(8%$)6$)&+)%6$)"%)#(D$;)"#)()'+8%');&38D$#')
&+)9"..4) F1) ,&8+) ;$%"G#('$;) '+8%'$$) "%) 8#(7.$) &+)
8#9".."#G) '&) :$+1&+DA) '6$) 3&8+')9"..) (::&"#') ()
'+8%'$$)1&+),&8A)8#.$%%)()%833$%%&+)'+8%'$$A)%836)(%)
()3&+:&+('$)'+8%'$$A)"%);$%"G#('$;4
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What is guardianship and conservatorship?

-8(+;"(#%6":) (#;) 3&#%$+C('&+%6":) ',:"3(..,)
+$%8.')1+&D)3&8+'):+&3$$;"#G%)"#)96"36)'6$)3&8+'))
(::&"#'%)%&D$&#$)S()dG8(+;"(#e)&+)d3&#%$+C('&+eT)
'&)D(#(G$) (#&'6$+) :$+%&#/%) 1"#(#3"(.) (11("+%)
&+) :$+%&#(.) 3(+$) ;$3"%"&#%4) -$#$+(..,A) '6&%$)
:+&3$$;"#G%) (+$) :$+D"''$;) &#.,)96$#) () :$+%&#)
7$3&D$%)%&)"#3(:(3"'('$;)&+)"D:("+$;)'6(')6$)&+)%6$)
"%)8#(7.$)'&)D(B$)2#(#3"(.)&+):$+%&#(.);$3"%"&#%)
(#;)6(%)#&)&'6$+)C"(7.$)&:'"&#)1&+);$.$G('"#G)'6$%$)
;8'"$%) '&)(#&'6$+) S$4G4A) '6+&8G6)();8+(7.$):&9$+)
&1)(''&+#$,A)&+)."C"#G)'+8%')&+)%&D$)&'6$+)D$(#%T4)
c%"#G)'6$%$)%'(#;(+;%A)1&+)"#%'(#3$A)G8(+;"(#%6":%)
&+)3&#%$+C('&+%6":%)D"G6')7$)$%'(7."%6$;)1&+):$&:.$)
96&)(+$)"#)()3&D(A)%811$+"#G)1+&D)(;C(#3$;)%'(G$%)
&1)*.b6$"D$+/%) ;"%$(%$A) &+) 6(C$) &'6$+) %$+"&8%)
"#Z8+"$%)&+)"..#$%%$%4)

c#;$+) !"##$%&'() .(9A) G8(+;"(#%6":%) (#;)
3&#%$+C('&+%6":%)(+$)8%$;)'&)(::&"#')():$+%&#)96$#)
(#)"#;"C";8(.)"%)8#(7.$)'&)D(B$):$+%&#(.);$3"%"&#%)
&+)"%)8#(7.$)'&)D$$')6"%)&+)6$+)2#(#3"(.)#$$;%A)$C$#)
9"'6)(::+&:+"('$)'$36#&.&G"3(.)(%%"%'(#3$4)56$)3&8+')
&+;$+%)'6$)(::&"#'D$#')&1)():$+%&#)S()3&#%$+C('&+)
&+)G8(+;"(#T)'&)(3')(%)();$3"%"&#)D(B$+)1&+)(#&'6$+)
:$+%&#)S'6$):+&'$3'$;):$+%&#)&+)9(+;T4)*)3&8+')D8%')
7(%$)'6"%);$3"%"&#)&#)3.$(+)(#;)3&#C"#3"#G)$C";$#3$)
'6(')'6$):+&'$3'$;):$+%&#)&+)9(+;)6(%)7$$#)1&8#;)
'&)7$)8#(7.$)'&)D(B$)#$3$%%(+,);$3"%"&#%)&#)6"%)
&+)6$+)&9#)7$6(.1)(#;)'6$)3&8+')D(B$%)()2#;"#G)
&1)"#3(:(3"',)&+)"D:("+D$#'4)0#3$)()3&8+')D(B$%)
()2#;"#G)&1))"#3(:(3"',)&+)"D:("+D$#'A)'6$):$+%&#)
#&).&#G$+)6(%)'6$)+"G6')'&)D(#(G$)6"%)&+)6$+)(11("+%)
8#'".):+&C$#)3(:(7.$4

What is the difference between a conservatorship 
and a guardianship?

*) 3&#%$+C('&+) "%) (::&"#'$;) '&)D(B$) 1"#(#3"(.)
;$3"%"&#%)1&+)():+&'$3'$;):$+%&#4)56$)3&#%$+C('&+)
',:"3(..,)6(%)'6$):&9$+)'&)3&..$3')(..)'6$)3&#%$+C('$;)

(%%$'%A):(,)7"..%A)D(B$)"#C$%'D$#'%)(#;)):$+1&+D)
&'6$+)2#(#3"(.)18#3'"&#%A)(%)9$..)(%)$#G(G$)"#)$%'('$)
:.(##"#GA)"#3.8;"#G)'6$)+"G6')'&)(D$#;)&+)+$C&B$)'6$)
:+&'$3'$;):$+%&#/%)9"..4)Y&9$C$+A)'6$)3&#%$+C('&+)
D8%') %$$B) 3&8+') (::+&C(.) 1&+) '+(#%(3'"&#%) %836)
(%) '6$) :8+36(%$) &+) %(.$) &1) +$(.) :+&:$+',A) G"1'"#G)
&1) (%%$'%) &+) $#G(G"#G) "#) $%'('$) :.(##"#G) 1&+) '6$)
:+&'$3'$;):$+%&#4)

*)G8(+;"(#)"%)(::&"#'$;)'&):$+1&+D);8'"$%)+$.('$;)
'&):$+%&#(.)3(+$A)38%'&;,)(#;)3&#'+&.4)56$)G8(+;"(#)
6(%)'6$)(8'6&+"',)'&)D(B$);$3"%"&#%)%836)(%)96$+$)
'6$)9(+;)9"..)."C$)(#;)96(')D$;"3(.)'+$('D$#')'6$,)
9"..)+$3$"C$4)

What are the duties of a guardian? 

!(#,) ;8'"$%) (+$) +$E8"+$;) &1) G8(+;"(#%4) 56$)
G8(+;"(#) 6(%) '6$) ;8',) '&) (%%8+$) '6(') :+&C"%"&#%)
6(C$)7$$#)D(;$)1&+)'6$)9(+;/%)3(+$)(#;)3&D1&+'A)
"#3.8;"#G)1&&;A)6$(.'6)3(+$)(#;)%&3"(.)+$E8"+$D$#'%4)
W6$#$C$+):&%%"7.$A)'6$)G8(+;"(#)%6&8.;)D$$')'6$%$)
#$$;%)'6+&8G6)G&C$+#D$#'(.)7$#$2'%)&+)%$+C"3$%)
1&+)96"36) '6$)9(+;) "%) $#'"'.$;A) +('6$+) '6(#) 1+&D)
'6$)9(+;/%)$%'('$4)

56$)G8(+;"(#) (.%&) %6(..) '(B$) +$(%&#(7.$) 3(+$) &1)
'6$)9(+;/%)3.&'6"#GA)18+#"'8+$)(#;)&'6$+):$+%&#(.)
$11$3'%4)56$)G8(+;"(#))D8%')2.$)()#&'"3$)&1)"#'$#')'&)
dispose prior to the disposition or sale of the ward’s 

:$+%&#(.)$11$3'%4)56$)G8(+;"(#)D8%')(.%&)B#&9)'6$)
+$."G"&8%)1("'6)&1)'6$)9(+;4)

56$)G8(+;"(#)D8%')2.$)9"'6)'6$)3&8+')()+$:&+')&1)
'6$)9(+;/%):$+%&#(.)9$..)7$"#GA)(').$(%')(##8(..,)
&+)96$#$C$+)&+;$+$;)7,)'6$)3&8+'4)56$)+$:&+')D8%')
3&#'("#) '6$) 38++$#')D$#'(.A) :6,%"3(.) (#;) %&3"(.)
3&#;"'"&#)&1)'6$)9(+;_)'6$)."C"#G)(++(#G$D$#'%)1&+)
(..)(;;+$%%$%)&1)'6$)9(+;);8+"#G)'6$):(%'),$(+%_)'6$)
D$;"3(.A)$;83('"&#(.A)C&3('"&#(.)(#;)&'6$+)%$+C"3$%)
:+&C";$;)'&)'6$)9(+;_)(#;)())+$3&DD$#;('"&#)(%)'&)
'6$)#$$;)1&+)3&#'"#8$;)G8(+;"(#%6":4

         Conservatorship/Guardianship
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What are the duties of a conservator?

!(#,);8'"$%)(+$)+$E8"+$;)&1)3&#%$+C('&+%4)W"'6"#)
60  days  (1'$+) 7$"#G) (::&"#'$;A) () 3&#%$+C('&+))
D8%') "#C$#'&+,) '6$) :+&'$3'$;) :$+%&#/%) $%'('$A)
#&'"#G) '6$) 1("+)D(+B$') C(.8$) &1) (#,) +$(.) $%'('$A))
18+#"'8+$A) 3.&'6"#GA)D&+'G(G$%A) 7&#;%A) #&'$%) &+)
;$7'%A)(#;)(#,)&'6$+):$+%&#(.):+&:$+',4)56$+$(1'$+A)
'6$) 3&#%$+C('&+)D8%') 2.$) (#) (##8(.) (33&8#'"#G)
9"'6) '6$) 3&8+') %6&9"#GA) "#) ;$'(".A) (..) :+&:$+',)
+$3$"C$;)(#;);"%78+%$;A)(#;)."%'"#G)(..):+&:$+',)&#)
6(#;4)56$)3&#%$+C('&+)D8%'):(,)1&+))'6$)%8::&+'A)
D("#'$#(#3$)(#;)$;83('"&#)&1)():+&'$3'$;):$+%&#A)
8%"#G)G&C$+#D$#')7$#$2'%)96$#))(C(".(7.$A):(,"#G)
'6$) :+&'$3'$;) :$+%&#/%) ;$7'%A) (#;)D(#(G"#G) '6$)
:+&'$3'$;) :$+%&#/%) $%'('$4)01'$#) '6$) 3&#%$+C('&+)
D8%') (.%&) :&%') () 7&#;)m) () B"#;) &1) "#%8+(#3$)
:&."3,) '6(') :(,%) "1) '6$) 3&#%$+C('&+) %'$(.%) &+)
D"%8%$%):+&:$+',4)56$)3&#%$+C('&+)D(,)(.%&)6(C$)
'&)+$3$"C$)3&8+')(::+&C(.)1&+)3$+'("#)'+(#%(3'"&#%A)
%836)(%)%$.."#G)+$(.)$%'('$)&+)D(B"#G)%."G6'.,)+"%B,)
"#C$%'D$#'%4)*)3&#%$+C('&+/%);8'"$%) '$+D"#('$) (')
;$('6)&+)96$#)3(:(3"',)"%)+$%'&+$;4

Does a guardian or conservator have absolute 
power and authority?

56$).(9)(..&9%)'6$)3&8+')'&)G+(#')'6$)G8(+;"(#)&+)
3&#%$+C('&+) ."D"'$;) :&9$+) '&) $[$+3"%$) (8'6&+"',))
&C$+) '6$)9(+;) &+) :+&'$3'$;) :$+%&#4)*) G8(+;"(#)
&+) 3&#%$+C('&+)D(,) &#.,) 8%$) '6$"+) (8'6&+"',) (%)
#$3$%%(+,)'&):+&C";$)3(+$)(#;)%$+C"3$%)1&+)'6$)9(+;)
&+):+&'$3'$;):$+%&#4)56$)3&8+')%6&8.;)$#%8+$))'6(')
;$3"%"&#%) &1) () G8(+;"(#) &+) 3&#%$+C('&+)9"..) #&')
7$) &C$+.,) +$%'+"3'"C$) &1) '6$)9(+;/%) &+) :+&'$3'$;)
:$+%&#/%)+"G6'%4)

Why might I need a conservator or guardian? 

F1) ,&8) 6(C$) &'6$+) "#1&+D(.) (++(#G$D$#'%)9"'6)
+$.('"C$%) &+) 1&+D(.) :.(##"#G) (++(#G$D$#'%A)
%836) (%) () ;8+(7.$) :&9$+) &1) (''&+#$,A) ,&8)D(,)
#&') #$$;) '&) ;&) 3&#%$+C('&+%6":) &+) G8(+;"(#%6":)
:.(##"#G4)Y&9$C$+A) "1) "') "%) ."B$.,) '6(') %&D$&#$)
9&8.;)36(..$#G$),&8+):.(##"#G)(++(#G$D$#'%)S1&+)
$[(D:.$A))"1)'6$+$)D"G6')7$);"%(G+$$D$#'%)9"'6"#)
'6$) 1(D".,TA) ,&8)D(,)9(#') '&) 3&#%";$+) 8%"#G)

3&#%$+C('&+%6":) &+) G8(+;"(#%6":) :.(##"#G) (%) ()
d7(3B8:e) '&) ,&8+) &'6$+) :.(##"#G) (++(#G$D$#'%4)
^$D$D7$+A)(#,&#$)3(#):$'"'"&#)'&)7$)()3&#%$+C('&+)
&+) G8(+;"(#) 1&+) (#) "#3(:(3"'('$;) &+) "D:("+$;)
:$+%&#A)(#;)()3&#%$+C('&+)&+)G8(+;"(#)3(#))+$C&B$)
&+) '$+D"#('$) %&D$):+"&+) :.(##"#G) (++(#G$D$#'%4)
i,)36&&%"#G)():$+%&#),&8)9&8.;)9(#')'&)7$),&8+)
3&#%$+C('&+) &+) G8(+;"(#A) ,&8) :+&'$3') ,&8+%$.1)
(G("#%') '6$) (::&"#'D$#') &1) %&D$&#$),&8)9&8.;)
#&')9(#')'&)7$)"#)'6"%):&%"'"&#4)

How do I establish a conservatorship?

dX&#%$+C('&+%6":) :.(##"#Ge) S(.%&) 3(..$;)
d#&D"#('"&#)&1)3&#%$+C('&+eT) "#C&.C$%)()9+"''$#))
;&38D$#'A) ."B$) ()9"..A) "#)96"36) ,&8) #(D$) '6$)
:$+%&#),&8)9(#') 1&+) ,&8+) 3&#%$+C('&+4)R&8) 3(#))
(.%&) "#3.8;$) "#%'+83'"&#%)&#)6&9),&8)9(#'),&8+)
2#(#3"(.)D(''$+%) 6(#;.$;) 7,) ,&8+) 3&#%$+C('&+4))
]&+)$[(D:.$A)'6$)3&#%$+C('&+)3&8.;)7$)"#%'+83'$;)
'&)D(#(G$),&8+):+&:$+',)(#;)7$)"#1&+D$;)(7&8')
,&8+)9"%6$%)+$G(+;"#G)$%'('$):.(##"#G4)56$#A)"1),&8)
%6&8.;)7$3&D$)"D:("+$;)(#;)#$$;)()3&#%$+C('&+A)
'6$) 3&8+')D8%') #(D$) '6$) :$+%&#) ,&8) 36&%$) (#;)
&+;$+) '6(') ,&8+) "#%'+83'"&#%) 7$) 1&..&9$;A) 8#.$%%)
'6$)3&8+')2#;%)'6(')'6"%)9&8.;)#&')7$)"#),&8+)7$%')
"#'$+$%'%4)i$)(9(+$)'6(')'6$):$+%&#),&8)36&&%$)"%)
#&') +$E8"+$;) '&) %$+C$) (%) ,&8+) 3&#%$+C('&+)m)%&)
36&&%$) () +$."(7.$) :$+%&#) (#;) ;"%38%%) ,&8+) :.(#)
9"'6)'6$):$+%&#)"#)(;C(#3$)'&)D(B$)%8+$)6$)&+)%6$)
(G+$$%)9"'6)"'4)R&8)%6&8.;))3&#%8.')(#)(''&+#$,)1&+)
3&#%$+C('&+%6":):.(##"#G4)*#,):$+%&#)D(,):$'"'"&#)
'6$)3&8+')1&+)'6$)(::&"#'D$#')&1)()3&#%$+C('&+)&1)
(#) "#;"C";8(.)96&)"%)8#(7.$) '&)D(#(G$):+&:$+',)
(#;) 78%"#$%%) (11("+%) 7$3(8%$) &1) (#) "D:("+D$#')
"#)'6$)(7"."',)'&)D(B$);$3"%"&#%4)0#3$)():$'"'"&#)
"%)2.$;)9"'6) '6$) 3&8+'A) () 3&8+') "#C$%'"G('&+)D(,)
7$)(::&"#'$;)'&)"#'$+C"$9)'6$):+&:&%$;):+&'$3'$;)
:$+%&#4)56$))"#C$%'"G('&+)+$:&+'%)7(3B)'&)'6$)3&8+')
9"'6)(#)&:"#"&#)&#)96$'6$+)&+)#&')'6$)(::&"#'D$#')
&1)()3&#%$+C('&+)"%)Z8%'"2$;4)56$):$'"'"&#)"%)%$')1&+)
6$(+"#G)(#;)'6$):+&'$3'$;):$+%&#)D8%')(::$(+)"#)
3&8+')8#.$%%)D$;"3(..,)8#(7.$)'&);&)%&)&+)8#.$%%)
$[38%$;)7,) '6$)3&8+') 1&+)G&&;)3(8%$4)56$) Z8;G$)
;$'$+D"#$%A)7(%$;)&#)'6$):$'"'"&#A)'6$)"#C$%'"G('&+/%)
+$:&+'A)(#;)(#,)$C";$#3$)'(B$#);8+"#G)'6$))6$(+"#GA)
96$'6$+)&+)#&')'6$)3&#%$+C('&+%6":)"%)+$E8"+$;)(#;)
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96(') ',:$%)&1)%:$3"(.):&9$+%)D(,)7$)G+(#'$;)'&)
'6$) 3&#%$+C('&+4)56$) :+&:&%$;):+&'$3'$;) :$+%&#)
6(%)()+"G6')'&)6(C$)(#)(''&+#$,)+$:+$%$#')6"%)&+)6$+)
"#'$+$%'%)"#)3&#%$+C('&+%6":):+&3$$;"#G%4

What are the advantages of a conservatorship? 

X&#%$+C('&+%6":%)(+$)%87Z$3')'&)3&8+')%8:$+C"%"&#)
96"36) :+&C";$%) () :&9$+18.) %(1$G8(+;) 1&+) (#))
"D:("+$;)(;8.'/%):+&:$+',4)i$3(8%$)'6$)3&#%$+C('&+)
"%) +$E8"+$;) '&)2.$) (#) "#C$#'&+,) &1) '6$) :+&'$3'$;)
:$+%&#/%) :+&:$+',) (#;) :+&C";$) (33&8#'"#G%) (#;)
&'6$+)+$:&+'%)'&)'6$)3&8+'A)())3&#%$+C('&+%6":)&11$+%)
() 6"G6$+) ;$G+$$) &1) :+&'$3'"&#) '&) '6$) :+&'$3'$;)
:$+%&#) '6(#) &'6$+)D(#(G$D$#')D$36(#"%D%4)*)
3&#%$+C('&+%6":)(.%&)(..&9%)1&+)'6$)D(#(G$D$#')&1)
(#)"D:("+$;):$+%&#/%)2#(#3"(.)(11("+%)96$#))6$)&+)
%6$);&$%)#&')6(C$)(#)(.'$+#('"C$)D$36(#"%D)"#):.(3$)
'&);&)%&4)*#&'6$+)(;C(#'(G$)'&)()3&#%$+C('&+%6":)
:+&3$$;"#G)"%) '6(') "'):+&C";$%)()D$'6&;)'&)(%%"%')
(#)"D:("+$;)"#;"C";8(.)96&)D(,)7$)8#9".."#G)'&)
(33$:')%836)(%%"%'(#3$4

What are the disadvantages of a conservatorship?

X&#%$+C('&+%6":%) (+$) '"D$M3&#%8D"#G) (#;)
$[:$#%"C$_)'6$,)&1'$#)+$E8"+$)3&8+')6$(+"#G%)(#;)
'6$)&#G&"#G)(%%"%'(#3$)&1)().(9,$+4)56$):(:$+9&+B)
3(#)(.%&)7$)()6(%%.$)7$3(8%$)'6$)3&#%$+C('&+)D8%'))
B$$:);$'(".$;) +$3&+;%)(#;)2.$)3&8+'):(:$+%)&#)()
+$G8.(+)7(%"%4)

56$) 3&#%$+C('&+%6":) 3(#) (.%&) 7$) () 38D7$+%&D$)
D$'6&;)&1)D(#(G"#G)():$+%&#/%)2#(#3"(.)(11("+%A)(%)
'6$)3&#%$+C('&+)D8%')+$'8+#)'&))3&8+')1&+)(::+&C(.)
&1) 3$+'("#) '+(#%(3'"&#%A) %836) (%) '6$) %(.$) &1) +$(.)
:+&:$+',A) 7&++&9"#G)D&#$,A) ) %$''"#G) 8:) () '+8%'A)
$'34)56$%$)1&+D(.)3&8+')6$(+"#G%)+$E8"+$)(;;"'"&#(.)
(''&+#$,)1$$%)(#;)3(#)3+$('$);$.(,%)"#)3&D:.$'"#G)
'6$%$)'+(#%(3'"&#%4)

F#) (;;"'"&#A) (%) #&'$;) (7&C$A) () 3&#%$+C('&+)D8%')
8%8(..,)):&%')()7&#;4)56$)7&#;):+$D"8D%)(+$):(";)
7,)'6$):+&'$3'$;):$+%&#/%)$%'('$4)i&#;%)(+$)8%8(..,)
+$E8"+$;A) 78')D(,) :+&C$) '&) 7$) (#) 8##$3$%%(+,)
$[:$#%$) "1) '6$) 3&#%$+C('&+) "%) 3&D:$'$#') (#;)
'+8%'9&+'6,4

*#&'6$+) ;"%(;C(#'(G$) "%) '6(') &33(%"&#(..,) ()
3&#%$+C('&+)9"..)D"%D(#(G$)():+&'$3'$;):$+%&#/%))
(%%$'%4) X&DD&#) (78%$%) +(#G$) 1+&D) +$3B.$%%)
6(#;."#G)&1)'6$):+&'$3'$;):$+%&#/%)(%%$'%)'&)&8'+"G6'))
'6$1'4)*.'6&8G6)$(36)%'('$)6(%)+8.$%)(#;):+&3$;8+$%)
;$%"G#$;) '&) :+$C$#')D"%6(#;."#G) &1) (%%$'%A) 1$9)
6(C$)'6$)+$%&8+3$%)'&)B$$:)(#)$,$)&#)3&#%$+C('&+%)
(#;)1&..&9)'6+&8G6)"1)'6$,)%:&')'+&87.$4)!(#,)3(%$%)
&1)"#3&D:$'$#3$)&+)(78%$)G&)8##&'"3$;4)

]"#(..,A) () 3&#%$+C('&+%6":) 3(#) 7$) $D&'"&#(..,)
'+,"#G) 1&+) '6$) :+&'$3'$;) :$+%&#4)*..) 3&8+')
:+&3$$;"#G%) (#;) ;&38D$#'%) (+$) :87."3) +$3&+;%A)
96"36) 3(#) 7$) $D7(++(%%"#G) 1&+) %&D$&#$)96&)
C(.8$%)"#;$:$#;$#3$)(#;):+"C(3,4

What are the alternatives to a conservatorship 
or guardianship?

Revocable living trust. 56+&8G6)'6$)$%'(7."%6D$#')
&1)()+$C&3(7.$)."C"#G)'+8%')'6$)"#;"C";8(.)3(#))(::&"#')
() '+8%'$$) '&)D(#(G$) 6"%) &+) 6$+) 2#(#3"(.) (11("+%)
(#;) '68%)3(#)(C&";) '6$)#$$;)1&+)(#)(::&"#'D$#')
&1)()3&#%$+C('&+)&1) '6$)$%'('$4)*):$+%&#)D8%')7$)
3&D:$'$#')'&)$%'(7."%6)()."C"#G))'+8%'4

Durable power of attorney for asset management. 
*);8+(7.$):&9$+)&1)(''&+#$,)"%)();&38D$#')"#)96"36)
'6$)"#;"C";8(.)3(#);$.$G('$)'&)(#)(G$#')'6$):&9$+)
'&)D(B$)2#(#3"(.)'+(#%(3'"&#%)&#)6"%)7$6(.1)"1)6$)"%)
8#(7.$)'&);&)%&)6"D%$.14)Y&9$C$+A)'6$)"#;"C";8(.)
D8%')7$)3&D:$'$#')'&)$[$38'$)();8+(7.$):&9$+)&1)
(''&+#$,A)(#;) '6$)(G$#')(3'"#G)8#;$+) '6$);8+(7.$)
:&9$+)&1)(''&+#$,)"%)#&')%87Z$3')'&)3&8+')+$C"$9)&1)
6"%)&+)6$+)(3'"&#%4

Health care directive. *#)"#;"C";8(.)3(#)#&D"#('$)
(#) (G$#') '&)D(B$) 6$(.'6) 3(+$) ;$3"%"&#%) &#) 6"%))
7$6(.1)"#)()6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$4)56$%$)6$(.'6)3(+$)
;$3"%"&#%) 3(#) "#3.8;$) '6$) ;$3"%"&#) '&)9"'6;+(9))
&+)3&#'"#8$) ."1$)%8::&+') %,%'$D%4)56$) "#;"C";8(.)
3(#) (.%&) G"C$) %:$3"23) "#%'+83'"&#%) (%) '&) 6$(.'6))
3(+$) "#) '6$) ;"+$3'"C$4)*%)9"'6) () ."C"#G) '+8%') (#;)
;8+(7.$):&9$+)&1)(''&+#$,)1&+)(%%$')D(#(G$D$#'A))
():$+%&#)D8%')7$)3&D:$'$#') '&)$[$38'$)()6$(.'6)
3(+$);"+$3'"C$4)
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Joint  tenancy property. W6".$) '6$) Z&"#') '$#(#')
D(,)D(B$);$3"%"&#%) +$G(+;"#G) '6$):+&:$+',) '6('))
"%)6$.;)"#)Z&"#')'$#(#3,A)'6$+$)(+$)%"G#"23(#')+"%B%)
'6(')D(B$)'6"%)1&+D)&1)&9#$+%6":)():&&+)36&"3$))1&+)
'6$):8+:&%$%)&1)(%%$')D(#(G$D$#'4)F#):(+'"38.(+A)
"#) () Z&"#') 7(#B) (33&8#'A) () Z&"#') '$#(#3,) (..&9%)
$"'6$+) Z&"#') '$#(#') '&) (33$%%) '6$) 18#;%_) '68%) &#$)
Z&"#') '$#(#') 3(#)9"'6;+(9) (..) '6$) Z&"#') '$#(#3,)
18#;%4)]8+'6$+A)'6$+$)3(#)7$)(;C$+%$)'([)(#;)$%'('$)
:.(##"#G) 3&#%$E8$#3$%) (%) () +$%8.') &1) 3+$('"#G) ()
Z&"#')'$#(#3,4)
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What is a power of attorney?

*):&9$+) &1) (''&+#$,) "%) () ;&38D$#') (8'6&+"b"#G)
%&D$&#$) '&) (3') &#) ,&8+) 7$6(.14)R&8) ;$'$+D"#$)
6&9)D836):&9$+)'6$):$+%&#)9"..)6(C$)&C$+),&8+)
(11("+%4)R&8+):&9$+)&1)(''&+#$,)D(,)7$)()G$#$+(.)
&+)."D"'$;):&9$+)&1)(''&+#$,4)*)G$#$+(.):&9$+)&1)
(''&+#$,) (8'6&+"b$%) ,&8+) (G$#') '&) 3&#;83') ,&8+)
$#'"+$) 78%"#$%%) (#;) (11("+%4)*) ."D"'$;) &+) %:$3"(.)
:&9$+)&1)(''&+#$,)(8'6&+"b$%),&8+)(G$#')'&)3&#;83')
%:$3"2$;)78%"#$%%A):$+1&+D)%:$3"2$;)(3'%A)&+)D(B$)
3$+'("#);$3"%"&#%)&#),&8+)7$6(.14)

F#)(#,):&9$+)&1)(''&+#$,A),&8)(+$)3&#%";$+$;)'&)7$)
'6$)d:+"#3":(.e)(#;)'6$):$+%&#)'&)96&D),&8)(%%"G#)
'6$) :&9$+) "%) ,&8+) d(G$#'e) &+) d(''&+#$,M"#M1(3'4e)
R&8+)(''&+#$,M"#M1(3');&$%)#&')6(C$)'&)7$)().(9,$+A)
78')"')%6&8.;)7$)%&D$&#$),&8)'+8%')()G+$(');$(.4

What is a durable power of attorney?

W6$#)():&9$+)&1)(''&+#$,)"%)3&#%";$+$;)d;8+(7.$Ae)
"')+$D("#%)C(.";)$C$#)"1),&8)7$3&D$))"#3&D:$'$#')
&+) "#3(:(3"'('$;4)*#)&+;"#(+,):&9$+)&1) (''&+#$,)
$[:"+$%) "1)():$+%&#)7$3&D$%)8#(7.$) '&)D(B$)6"%)
&+)6$+)&9#);$3"%"&#%4)U8+(7.$):&9$+%)&1)(''&+#$,)
3(#)7$):+$:(+$;)$"'6$+)'&)'(B$))$11$3')"DD$;"('$.,)
&+)'&)G&)"#'&)$11$3')&#.,)"1)(#;)96$#),&8)7$3&D$)
8#(7.$)'&)D(B$);$3"%"&#%)1&+),&8+%$.1)S()d%:+"#G"#G)
;8+(7.$):&9$+)&1)(''&+#$,eT4))

56$):&9$+)&1)(''&+#$,)1&+D)%6&8.;)"#;"3('$)96(')
B"#;)&1):&9$+)&1)(''&+#$,),&8)9(#'4)R&8)D(,)9(#')
'&)3&#%8.')(#)(''&+#$,)+$G(+;"#G)'6$)',:$)&1):&9$+)
&1)(''&+#$,),&8)9(#'4)

When should I use a power of attorney?

R&8)D(,)9(#')'&)8%$)():&9$+)&1)(''&+#$,)"1),&8)
(+$)8#(7.$)&+)8#9".."#G) '&)6(#;.$),&8+)2#(#3"(.)
(11("+%) ,&8+%$.14)R&8)D(,) (.%&) 8%$) () :&9$+) &1)
(''&+#$,)'&)(..&9)(#&'6$+)"#;"C";8(.)'&)'(B$)3(+$)

&1) ,&8+) +$%:&#%"7"."'"$%) (') '6$) '"D$),&8)7$3&D$)
"#3(:(3"'('$;4)Y(C"#G) () :&9$+) &1) (''&+#$,);&$%)
#&')+$%'+"3'),&8)1+&D);&"#G)'6$%$)'6"#G%)&#),&8+)
own but instead shares these responsibilities with 

%&D$&#$)$.%$4

How much power  does  a  power  of  attorney 
have?

R&8)D(,)G"C$),&8+)(''&+#$,M"#M1(3')(%)D836)&+)(%)
."''.$):&9$+)(%),&8)9"%64)R&8)3&8.;)36&&%$)'&)G"C$)
,&8+)(''&+#$,M"#M1(3'):&9$+)'&);&)%&D$)&+)(..)&1)
'6$)1&..&9"#GH)

!" c%$),&8+)(%%$'%)'&):(,),&8+)$C$+,;(,)$[:$#%$%)
(#;)'6&%$)&1),&8+)1(D".,_

!" i8,A)%$..A)D("#'("#A):(,)'([$%)&#)(#;)D&+'G(G$)
+$(.)$%'('$)(#;)&'6$+):+&:$+',_

!" !(#(G$)7$#$2'%)1+&D)?&3"(.)?$38+"',A)!$;"3(+$)
&+) &'6$+) G&C$+#D$#') :+&G+(D%) &+) 3"C".) &+)
D"."'(+,)%$+C"3$_

!" F#C$%'),&8+)D&#$,)"#)%'&3B%A)7&#;%)(#;)D8'8(.)
18#;%_

!" Y(#;.$)'+(#%(3'"&#%)9"'6),&8+)7(#B)(#;)&'6$+)
2#(#3"(.)"#%'"'8'"&#%_

!" i8,)(#;)%$..)"#%8+(#3$):&."3"$%)(#;)(##8"'"$%)
1&+),&8_

!" ]".$)(#;):(,),&8+)'([$%_

!" 0:$+('$),&8+)%D(..)78%"#$%%_

!" X.("D):+&:$+',) ,&8) "#6$+"') &+) (+$) &'6$+9"%$)
$#'"'.$;)'&_

!" Y"+$)%&D$&#$)'&)+$:+$%$#'),&8)"#)3&8+'_)(#;

!" !(#(G$),&8+)+$'"+$D$#')(33&8#'%4

         Power of Attorney
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How do I create a power of attorney?

R&8);&#/')#$$;)(#)(''&+#$,)'&):+$:(+$)():&9$+)&1)
(''&+#$,4)Y&9$C$+A),&8)%6&8.;)B#&9)'6(')):&9$+%)
&1)(''&+#$,)(+$)+$E8"+$;)'&)7$H

!" F#)9+"'"#G_

!" ?"G#$;)7,),&8)"#)1+&#')&1)()#&'(+,):87."3_

!" U('$;)(::+&:+"('$.,_)(#;

!" X.$(+)&#)96('):&9$+%)(+$)7$"#G)G+(#'$;4

F1),&8)9(#')'&)3+$('$)();8+(7.$):&9$+)&1)(''&+#$,A)
,&8)D8%')"#3.8;$)()%'('$D$#')%836))(%H)d56"%):&9$+)
&1)(''&+#$,)%6(..)#&')7$)(11$3'$;)7,)"#3(:(3"',)&+)
"#3&D:$'$#3$)&1)'6$):+"#3":(.4e

F#)'6$)7(3B)&1)'6"%)7&&B.$')"#)'6$)5%63-.)7*+62)
%$3'"&#) &#) :(G$) OOA) ,&8)9"..) 2#;)!"##$%&'(/%)
%'(#;(+;) :&9$+) &1) (''&+#$,) 1&+DA) (%) %$') &8') "#)
!"##4)?'('4)n)J<O4<O)S<=>=T4)56"%)1&+D)(..&9%),&8)
'&)36&&%$)96$'6$+)&+)#&'),&8)9(#')'6$):&9$+)&1)
(''&+#$,)'&)7$);8+(7.$4)F#)(;;"'"&#A)(#)(.'$+#('"C$)
1&+D)D(,)7$) :+$:(+$;)7,) '6$)X&DD"%%"&#$+) &1)
!"."'(+,)*11("+%)1&+)8%$)7,)(3'"C$)%$+C"3$)D$D7$+%4)
*) .$G(.) :&9$+) &1) (''&+#$,) 1&+D) 3(#) (.%&) 7$)
:8+36(%$;) (') .$G(.) 1&+D%) %'&+$%)&+);+(9#)8:)&#)
,&8+)&9#4

?&D$)7(#B%)(#;)7+&B$+(G$)3&D:(#"$%)6(C$)'6$"+)
&9#):&9$+)&1)(''&+#$,)1&+D%4) F1),&8)9(#'),&8+)
(''&+#$,M"#M1(3') '&)6(C$)(#)$(%,) '"D$)9"'6) '6$%$)
"#%'"'8'"&#%A),&8)D(,)#$$;)'&):+$:(+$)'9&)S&+)D&+$T)
;8+(7.$):&9$+%)&1)(''&+#$,A)&#$)8%"#G),&8+)&9#)
1&+D)(#;)&#$)&+)D&+$)8%"#G)'6$)1&+D%):+&C";$;)
7,)'6$)"#%'"'8'"&#%)9"'6)96"36),&8);&)78%"#$%%4

What happens if I don’t have a durable power 
34*0++3,/#7*43,*&/0/$#)8

F1) ,&8) 7$3&D$) "#3(:(3"'('$;) (#;) ,&8) 6(C$#/')
:+$:(+$;)();8+(7.$):&9$+)&1)(''&+#$,)1&+)2#(#3$%A)
()3&8+'):+&3$$;"#G)1&+)3&#%$+C('&+%6":)"%):+&7(7.,)

"#$%3(:(7.$4)R&8+) %:&8%$A) 3.&%$%') +$.('"C$%) &+)
3&D:(#"&#)9"..)6(C$)'&)(%B)()3&8+')1&+)(8'6&+"',)
&C$+)(').$(%')%&D$)&1),&8+)2#(#3"(.)(11("+%4)

F1),&8)(+$)D(++"$;A),&8+)%:&8%$)6(%)%&D$)(8'6&+"',)
&C$+):+&:$+',),&8)&9#)'&G$'6$+4)Y$)&+)%6$)D(,):(,)
7"..%)1+&D)()Z&"#')7(#B)(33&8#'A)1&+)$[(D:.$4)56$+$)
(+$)%"G#"23(#')."D"'%A)6&9$C$+A)&#),&8+)%:&8%$/%)
+"G6')'&)%$..):+&:$+',)&9#$;)7,)7&'6)&1),&84)

F1) ,&8+) +$.('"C$%) G&) '&) 3&8+') '&) G$') %&D$&#$)
(::&"#'$;) '&)D(#(G$),&8+)2#(#3"(.) (11("+%A) '6$,)
D8%')(%B)()Z8;G$)'&)+8.$)'6('),&8)3(##&')'(B$)3(+$)&1)
,&8+)&9#)(11("+%)(#;)+$E8$%')'6(')'6$)Z8;G$)(::&"#')
()3&#%$+C('&+4)W6$#)'6"%):$+%&#)"%)(::&"#'$;A),&8)
D(,).&%$)'6$)+"G6')'&)3&#'+&.),&8+)&9#)D&#$,)(#;)
:+&:$+',4)X&#%$+C('&+%6":%) (+$) ;"%38%%$;)D&+$)
%'(+'"#G)&#):(G$)>L4)

When does a power of attorney end?

F1),&8)(+$)D$#'(..,) 3&D:$'$#'A),&8)D(,) +$C&B$)
,&8+)&+"G"#(.):&9$+)&1)(''&+#$,)(')(#,)'"D$)9"'6)()
%"G#$;);&38D$#'A)%836)(%)'6$)1&+D)1&8#;)&#):(G$)
OL)"#)'6$)5%63-.)7*+62)%$3'"&#4)56$))+$C&3('"&#)"%)
#&')$11$3'"C$)8#'".)'6$)(''&+#$,M"#M1(3')6(%)+$3$"C$;)
#&'"3$)&1)'6$)+$C&3('"&#4)F1),&8);&)#&')+$C&B$)"'A)()
:&9$+)&1)(''&+#$,)$#;%)('),&8+);$('64)F1),&8)9(#')
,&8+)(''&+#$,M"#M1(3')'&)6(C$)(8'6&+"',)'&)9"#;)8:)
,&8+)(11("+%)(1'$+),&8+);$('6A)8%$)()9"..) '&)#(D$)
'6('):$+%&#)(%):$+%&#(.)+$:+$%$#'('"C$4)

*.%&A)"1),&8)G$')();"C&+3$)(#;),&8+)%:&8%$)"%),&8+)
(''&+#$,M"#M1(3'A) ,&8+) $[M%:&8%$/%) (8'6&+"',) "%)
(8'&D('"3(..,)'$+D"#('$;4)]"#(..,A)"1)'6$+$)"%)#&)&#$)
'&)%$+C$)(%)(''&+#$,M"#M)1(3'A)'6$):&9$+)&1))(''&+#$,)
$#;%4)5&) (C&";) '6"%) :+&7.$DA) ,&8) 3(#) #(D$) (#)
(.'$+#('"C$)(''&+#$,M"#M1(3')"#),&8+);&38D$#'4

56$)D(B$+)&1)'6$):&9$+)&1)(''&+#$,)D(,)6&.;)'6$)
&+"G"#(.) :&9$+) &1) (''&+#$,) ;&38D$#'4)56"%) 3(#)
(..&9)'6$)D(B$+)'&)+$D("#)"#)3&#'+&.)(#;)G$#$+(..,)
+$%8.'%)"#)()%"D:.$)+$C&3('"&#4
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What is a health care directive?

*)6$(.'6) 3(+$) ;"+$3'"C$) "%) ()9+"''$#) ;&38D$#')
'6(')"#1&+D%)&'6$+%)&1),&8+)6$(.'6)3(+$)9"%6$%4)F')
(..&9%),&8)'&)#(D$)():$+%&#)S&+)d(G$#'eT)'&)D(B$)
;$3"%"&#%)1&+),&8)"1),&8)(+$)8#(7.$)'&);&)%&4)c#;$+)
!"##$%&'() .(9A) (#,&#$)>P)&+) &.;$+) 3(#)D(B$) ()
6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$4

Why might I need a health care directive?

*)6$(.'6) 3(+$) ;"+$3'"C$) "%) 8%$18.) "1) ,&8)7$3&D$)
8#(7.$)'&)(;$E8('$.,)3&DD8#"3('$),&8+)6$(.'6)3(+$)
9"%6$%4)56$);"+$3'"C$)G8";$%),&8+):6,%"3"(#A)1(D".,)
(#;)1+"$#;%)+$G(+;"#G),&8+)3(+$)(')()'"D$)96$#),&8)
(+$) #&') (7.$) '&) :+&C";$) '6(') "#1&+D('"&#4)W6".$)
,&8);&)#&')6(C$)'&)3+$('$)()6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$)
S,&8)9"..)%'"..)+$3$"C$)D$;"3(.)3(+$)9"'6&8')&#$TA)
();"+$3'"C$)9"..)6$.:),&8)G$')$[(3'.,)'6$)3(+$),&8)
9&8.;)."B$A):(+'"38.(+.,)#$(+)'6$)$#;)&1),&8+)."1$)
96$#),&8+)"#'$+$%'%)D(,)#&')7$)'6$)%(D$)(%)'6&%$)
96&)%8+C"C$),&84

How do I prepare a health care directive?

56$+$)(+$)1&+D%)'6('),&8)3(#)8%$)'&);+(1')()6$(.'6)
3(+$);"+$3'"C$4)56$)5%63-.)7*+62)%$3'"&#)"#3.8;$%)
()%(D:.$)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$)1&+),&8+)8%$)&#):(G$%)
<QMO<4)R&8)3(#)(.%&)3+$('$),&8+)&9#);"+$3'"C$)&+)
6(C$) (#) (''&+#$,) :+$:(+$) &#$) 1&+) ,&8A) 78') ,&8+)
;"+$3'"C$)D8%'H

!" i$)"#)9+"'"#G)(#;);('$;_

!" X&#'("#),&8+)#(D$_

!" i$)%"G#$;)7,),&8)S&+)%&D$&#$),&8)(8'6&+"b$)
'&)%"G#)1&+),&8T)96$#),&8)3(#)%'"..)8#;$+%'(#;)
(#;)3&DD8#"3('$),&8+)6$(.'6)3(+$)9"%6$%_

!" Y(C$),&8+)%"G#('8+$)C$+"2$;)7,)()#&'(+,):87."3)
&+)'9&)9"'#$%%$%_)(#;

!" F#3.8;$)'6$)(::&"#'D$#')&1)(#)(G$#')'&)D(B$)
6$(.'6)3(+$);$3"%"&#%)1&+),&8)(#;o&+)"#%'+83'"&#%)
(7&8')'6$)6$(.'6)3(+$)36&"3$%),&8)9"%6)'&)D(B$4

i$1&+$) :+$:(+"#G) ,&8+) ;"+$3'"C$A) ,&8)D(,)9"%6)
'&)%:$(B)9"'6),&8+):6,%"3"(#)&+)&'6$+)6$(.'6)3(+$)
:+&C";$+4

What  should  I  include  in my  health  care 
directive?

R&8+) 6$(.'6) 3(+$) ;"+$3'"C$)D(,) 3&#'("#)D(#,)
6$(.'6M+$.('$;)"'$D%A)"#3.8;"#GH

!" 56$)#(D$)&1)'6$):$+%&#),&8);$%"G#('$)(%),&8+)
(G$#') '&)D(B$)6$(.'6)3(+$);$3"%"&#%)1&+),&84)
R&8)3(#)#(D$)(.'$+#('$)(G$#'%)"#)3(%$)'6$)2+%')
(G$#')"%)8#(C(".(7.$)&+)$C$#)(%%"G#)Z&"#')(G$#'%_

!" U"+$3'"&#%)'&)Z&"#')(G$#'%A)"1)(%%"G#$;A)+$G(+;"#G)
'6$):+&3$%%)&+)%'(#;(+;%)7,)96"36)'6$,)(+$)'&)
+$(36)()6$(.'6)3(+$);$3"%"&#_

!" R&8+)G&(.%A)C(.8$%)(#;):+$1$+$#3$%)(7&8')6$(.'6)
3(+$_

!" 56$)',:$%)&1)D$;"3(.)'+$('D$#'),&8)9(#')&+);&)
#&')9(#'A)"#3.8;"#G)"#%'+83'"&#%)(7&8')(+'"23"(.)
#8'+"'"&#)(#;)6,;+('"&#_

!" Y&9),&8)9(#'),&8+)(G$#'S%T)'&)D(B$);$3"%"&#%_

!" W6$+$),&8)9(#')'&)+$3$"C$)3(+$_

!" R&8+) :+$1$+$#3$%) +$G(+;"#G)D$#'(.) 6$(.'6)
'+$('D$#'%A)"#3.8;"#G)'6&%$)'6(')(+$)"#'+8%"C$A)
8%$)$.$3'+&%6&3B)'6$+(:,)&+)+$E8"+$)#$8+&.$:'"3)
D$;"3('"&#%_
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!" F#%'+83'"&#%)"1),&8)(+$):+$G#(#'_

!" R&8+);$%"+$)'&);&#('$)&+G(#%A)'"%%8$%)&+)&'6$+)
7&;,):(+'%_)(#;

!" R&8+)18#$+(.)(++(#G$D$#'%4

R&8)D(,)7$)(%)%:$3"23)&+)G$#$+(.)(%),&8)9"%6)"#)
,&8+)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$4

What are the limits on my health care directive?

R&8+)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$)"%)."D"'$;)(%)1&..&9%H

!" R&8+)(G$#')D8%')7$)(').$(%')>P),$(+%)&1)(G$_

!" R&8+)(G$#')3(##&')7$),&8+)6$(.'6)3(+$):+&C";$+A)
8#.$%%) '6$) 6$(.'6) 3(+$) :+&C";$+) "%) () 1(D".,)
D$D7$+)&+),&8)G"C$)+$(%&#%)96,),&8+)(G$#')
"%),&8+)6$(.'6)3(+$):+&C";$+_

!" R&8)3(##&')+$E8$%')6$(.'6)3(+$)'+$('D$#')'6(')
"%)7$,&#;)+$(%&#(7.$)D$;"3(.):+(3'"3$_)(#;

!" R&8)3(##&')+$E8$%')(%%"%'$;)%8"3";$4

R&8+)6$(.'6)3(+$):+&C";$+)D8%')1&..&9),&8+)6$(.'6)
3(+$);"+$3'"C$)&+),&8+)(G$#'/%)"#%'+83'"&#%A)(%).&#G)
(%),&8+)6$(.'6)3(+$)+$E8$%'%)1(..)9"'6"#)+$(%&#(7.$)
D$;"3(.) :+(3'"3$4)Y&9$C$+A) ,&8) &+) ,&8+) (G$#')
3(##&') +$E8$%') '+$('D$#') '6(')9"..)7$)&1)#&)6$.:)
'&) ,&8)&+) '6(') 3(##&') :+(3'"3(..,) &+) $'6"3(..,) 7$)
G"C$#)7,),&8+):+&C";$+4) F1),&8+):+&C";$+) 3(##&')
1&..&9),&8+)(G$#'/%);"+$3'"&#%)(7&8')."1$M%8%'("#"#G)
'+$('D$#'A),&8+):+&C";$+)D8%') "#1&+D) '6$)(G$#'4)
56$):+&C";$+)D8%')(.%&);&38D$#')%836)()#&'"3$)"#)
,&8+)D$;"3(.)+$3&+;4)56$):+&C";$+)D8%')(..&9)'6$)
(G$#')'&)(++(#G$)'&)'+(#%1$+),&8)'&)(#&'6$+):+&C";$+)
96&)3(#)(#;)9"..)1&..&9)'6$)(G$#'/%);"+$3'"&#%4

How do I change my health care directive?

R&8+)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$).(%'%)8#'".),&8)36(#G$)
&+)3(#3$.)"'4)F1),&8)9"%6)'&)3(#3$.)"'A),&8)D(,);&)
&#$)&1)'6$)1&..&9"#GH

!" W+"'$)()%'('$D$#')%(,"#G),&8)9(#')'&)3(#3$.)"'_

!" U$%'+&,)"'_

!" 5$..)(').$(%')'9&):$&:.$)'6('),&8)9"%6)'&)3(#3$.)
"'_)(#;o&+

!" W+"'$)()#$9)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$4

i$(+) "#)D"#;) '6(')!"##$%&'() .(9)(..&9%),&8) '&)
3&#%&.";('$) ,&8+) ."C"#G)9"..A) ;8+(7.$) :&9$+) &1)
(''&+#$,)(#;)6$(.'6)3(+$);"+$3'"C$) "#'&)&#$) 1&+D)
1&+)(..),&8+)6$(.'6)3(+$)"#%'+83'"&#%4)

56$)!"##$%&'()i&(+;)&#)*G"#G)6(%)(.%&):+$:(+$;)()
8%$18.)1&+D)1&+)3"'"b$#%4)R&8)D(,)&7'("#)'6(')6$(.'6)
3(+$);"+$3'"C$)1&+D)7,)3(.."#G)P==MOOOM<IOO4



24

How should I plan my funeral?

c#;$+)!"##$%&'().(9A),&8)D(,)"#3.8;$);"+$3'"&#%)
+$G(+;"#G),&8+)18#$+(.)(#;)78+"(.)"#),&8+)9"..)&+)"#)
()%:$3"(.);&38D$#'),&8)%"G#)1&+)'6('):8+:&%$4)R&8)
D(,)(::&"#')():$+%&#)96&)6(%)(8'6&+"',)'&)D(B$)
(++(#G$D$#'%)(1'$+),&8+);$('64)?&D$)'6"#G%)'&)B$$:)
"#)D"#;)96$#):.(##"#G)()18#$+(.H

!" R&8+)78;G$')(#;)'+8$);$%"+$%)%6&8.;)G8";$),&8+)
36&"3$) &1) (++(#G$D$#'%4)R&8)G$#$+(..,) 6(C$)
'6$)&:'"&#)&1)36&&%"#G)3+$D('"&#A)78+"(.)"#)()
3$D$'$+,):.&'A)&+)78+"(.)"#)())D(8%&.$8D_)(#;

!" R&8)D(,)9"%6) '&) "#C&.C$) %$C$+(.)D$D7$+%)
&1) ,&8+) 1(D".,A) 3.&%$) 1+"$#;%) (#;o&+) 3.$+G,)
D$D7$+%)96$#),&8)D(B$)18#$+(.)(++(#G$D$#'%4

!"##$%&'().(9)(#;)'6$)]$;$+(.)]8#$+(.)^8.$)G"C$)
,&8)'&&.%)'&)3&#'+&.)'6$)3&%')&1)18#$+(.%4)W6$#),&8)
+$E8$%') 18#$+(.) "#1&+D('"&#A) '6$%$) .(9%) +$E8"+$)
18#$+(.);"+$3'&+%)'&):+&C";$);$'(".$;A):+$M:8+36(%$)
:+"3$)"#1&+D('"&#A)"#3.8;"#G)()d-$#$+(.)@+"3$)j"%'e)
&1)(..)%$+C"3$%)&11$+$;)'6(')."%'%)(#)$11$3'"C$);('$4)
]&..&9"#G) '6$) 18#$+(.) (++(#G$D$#'A) () ;$'(".$;)
"'$D"b('"&#A) 3(..$;) '6$) d?'('$D$#') &1) ]8#$+(.)
-&&;%)(#;)?$+C"3$%)?$.$3'$;Ae)D8%')7$):+$:(+$;4)

56$+$) (+$) D(#,) .(9%) "#) :.(3$) '6(') :+&'$3')
3&#%8D$+%)1+&D);$3$:'"C$):+(3'"3$%)7,)'6$)18#$+(.)
"#;8%'+,4)]&+)$[(D:.$A)()18#$+(.):+&C";$+)3(##&')
+$E8"+$)'6('),&8):8+36(%$)()3(%B$')1&+)3+$D('"&#4)*)
18#$+(.):+&C";$+)3(##&')3&#;"'"&#)'6$):8+36(%$)&1)
&#$)18#$+(.)%$+C"3$)8:&#)'6$):8+36(%$)&1)(#&'6$+)
18#$+(.)G&&;)&+)%$+C"3$4)]8+'6$+A)"')"%)(G("#%')'6$).(9)
1&+)18#$+(.):+&C";$+%)'&)36(+G$)()1$$)1&+)6(#;."#GA)
:.(3"#G)&+)%$''"#G)()18#$+(.)G&&;)7(%$;)8:&#)'6$)
1(3') '6(') '6$) G&&;)9(%) #&') :8+36(%$;) 1+&D) '6(')
18#$+(.):+&C";$+4

How should I pay for my funeral?

R&8) 3(#)D(B$) ,&8+) &9#) 18#$+(.) (++(#G$D$#'%)
7$1&+$),&8);"$4)R&8)D(,) %$') (%";$) 18#;%) '&):(,)
1&+),&8+)18#$+(.4)0#$)9(,)'&);&)'6"%)"%)'&)"#C$%')
'6$)#$$;$;)(D&8#')&1)D&#$,)&+):8')"')"#)()7(#B)
(33&8#'A)D(B"#G)%8+$)"')9"..)7$)(33$%%"7.$)'&)1(D".,)
D$D7$+%)8:&#),&8+);$('64)*)%$3&#;)&:'"&#)"%)'&)
:+$:(,)1&+)18#$+(.)G&&;%)(#;)%$+C"3$%4)

What safeguards exist for consumers who pay 
in advance?

5&)6$.:)%(1$G8(+;):+$:(";)18#;%A)!"##$%&'().(9)
+$E8"+$%)()18#$+(.);"+$3'&+)&+)3$D$'$+,)&:$+('&+)'&)
:.(3$)(..):+$:(";)18#;%)"#)()'+8%')(33&8#')"#)()7(#B)
&+)&'6$+)2#(#3"(.)"#%'"'8'"&#)8#'".)'6$)#$$;)1&+),&8+)
18#$+(.)(+"%$%)(#;) '&)(;C"%$),&8)&1) '6$)2#(#3"(.)
"#%'"'8'"&#/%)#(D$)(#;)'6$) '+8%')(33&8#')#8D7$+4)
!"##$%&'().(9)(..&9%),&8)'&)D(B$)(++(#G$D$#'%)
%&)'6('),&8)3(#)+$3$"C$)()18..)+$18#;)&1)(..):+$:(";)
18#;%)(')(#,)'"D$)7$1&+$)%$+C"3$%)(+$):+&C";$;4

56$+$) (+$) (.%&) %(1$G8(+;%) "#) '6$) .(9) '&) $#%8+$)
'6(')18#;%)(+$)(C(".(7.$)1&+)'6$).&#GM'$+D)8:B$$:)
&1)3$D$'$+"$%)(#;)D(8%&.$8D%4)X$+'("#)3$D$'$+,)
&:$+('&+%)D8%'):.(3$)"#)'+8%')<=):$+3$#')&1)18#;%)
+$3$"C$;) 1+&D) '6$) %(.$) &1) 3$D$'$+,) .&'%) (#;) >=)
:$+3$#') &1) 18#;%) 1+&D) '6$) %(.$) &1)D(8%&.$8D)
%:(3$4)56$%$)d:$+D(#$#')3(+$)(#;)"D:+&C$D$#'e)
'+8%') (33&8#'%) (+$) '&) $#%8+$) '6$) 18'8+$) 3(+$) (#;)
D("#'$#(#3$)&1)3$D$'$+,)G+&8#;%)(#;)78".;"#G%4

]"#(..,A) '6$) .(9) +$E8"+$%) (##8(.) +$:&+'"#G) (#;)
+$3&+;) B$$:"#G) 1&+) 7&'6) d:+$M#$$;e) (#;) '6$))
p:$+D(#$#')3(+$)(#;)"D:+&C$D$#'e)'+8%')18#;%H

!" j"3$#%$;)18#$+(.);"+$3'&+%)D8%')2.$)(#)(##8(.)
+$:&+');"%3.&%"#G)'6$)%'('8%)&1)'6$):+$M#$$;)'+8%')
18#;)9"'6)'6$)?'('$)X&DD"%%"&#$+)&1)Y$(.'6_
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!" X$D$'$+,)&:$+('&+%)D8%')2.$)(#)(##8(.)+$:&+')
;"%3.&%"#G) '6$) %'('8%) &1) '6$) :$+D(#$#') 3(+$)
(#;)"D:+&C$D$#')'+8%')18#;)9"'6)'6$"+)X&8#',)
*8;"'&+_)(#;

!" 56$)!"##$%&'()U$:(+'D$#')&1)Y$(.'6A)!&+'8(+,)
?3"$#3$)?$3'"&#)&11$+%)"#1&+D('"&#)(#;)'(B$%)
3&D:.("#'%)&#)18#$+(.)G&&;%)(#;)%$+C"3$%4)56$,)
3(#)7$)+$(36$;)(')LJ>M<=>MOP<N4
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      Sample Forms

56$) 1&+D%) (#;) '(7.$) 3&#'("#$;) "#) '6"%) %$3'"&#)
3(#)7$);&9#.&(;$;) "#) () %$:(+('$)@U])2.$) 1+&D)
'6$)@+&7('$) (#;)@.(##"#G) :(G$) &1) '6$)*''&+#$,)
-$#$+(./%)9$7%"'$4)56$,)(+$)(C(".(7.$)1&+)8%$)(#;)
(+$):+$:(+$;)(33&+;"#G)'&)%'('8'&+,)+$E8"+$D$#'%4)

56$)*''&+#$,)-$#$+(./%)0123$)"%):+$C$#'$;)1+&D)
:+&C";"#G).$G(.)(;C"3$)'&):+"C('$)3"'"b$#%4)Y&9$C$+A)
"1),&8)6(C$)(#,)E8$%'"&#%)(7&8')'6$)1&+D%),&8)D(,)
3&#%";$+)3&#'(3'"#G)'6$)*''&+#$,)-$#$+(./%)0123$4

56$)1&+D%)(#;)'(7.$) "#3.8;$;)"#) '6"%)%$3'"&#)(+$)
'6$)1&..&9"#GH

Y$(.'6)X(+$)U"+$3'"C$)S:(G$)<QT
@&9$+)&1)*''&+#$,)?6&+')]&+D)S:(G$)OOT
^$C&3('"&#)&1)@&9$+)&1)*''&+#$,)S:(G$)OLT
5(7.$)&1)!"##$%&'()Y$"+%6":)S:(G$)OQT



<Q



<P



<N
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         Glossary of Terms
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Guardian
A person  or  entity who  is  appointed  by 

'6$)3&8+') '&):$+1&+D);8'"$%) +$.('$;) '&) '6$)
:$+%&#(.) 3(+$A) 38%'&;,)(#;)3&#'+&.)&1) '6$)
"#3(:(3"'('$;):$+%&#4

Health care directive
*) .$G(.) ;&38D$#') '6(') .$'%) &'6$+%) B#&9)
&#$/%)9"%6$%) +$G(+;"#G)D$;"3(.) 3(+$) (#;)
'+$('D$#'A) 18#$+(.) (++(#G$D$#'%A) &+G(#)
;&#('"&#A)(#;)&'6$+)6$(.'6)3(+$)3&#3$+#%4

Heirs
56&%$):$+%&#%A)"#3.8;"#G)()%:&8%$A)96&)(+$)
$#'"'.$;)'&)'6$):+&:$+',)&1)();$3$;$#')96$#)
'6$);$3$;$#')6(%).$1')#&)C(.";)9"..4

Jointly held bank account
*) 7(#B) (33&8#') '6(') "%) 6$.;) 7,) '9&) &+)
D&+$):$&:.$A)$(36)&1)96&D)6(%)()+"G6')&1)
%8+C"C&+%6":4

Joint tenancy
*):+&:$+',)6$.;)"#)Z&"#')'$#(#3,)"%)&9#$;)7,)
'9&)&+)D&+$):$&:.$)96&)6(C$)(#)8#;"C";$;)
"#'$+$%') "#) '6$) :+&:$+',A) (#;) '6$) "#'$+$%')
3&#'"#8$%)$C$#)(1'$+)'6$)&'6$+)&9#$+%);"$4

Living Trust
*)."C"#G)'+8%')"%)(#)$%'('$):.(##"#G);$C"3$)
that allows a person to transfer assets to one 

&+)D&+$):$+%&#%)7$1&+$)(#;)(1'$+)'6$,);"$4

5))#+)
*..):+&:$+',)&9#$;)7,)():$+%&#)'6(')3(#)
7$) 8%$;) &+)D(;$) (C(".(7.$) '&) 8%$) "#) '6$)
:(,D$#')&1);$7'%)(#;)6$"+%4

5++3,/#7'%/'40$+
56"%):$+%&#)+$3$"C$%)'6$):&9$+%)(..&3('$;)
"#)():&9$+)&1)(''&+#$,A)%836)(%)()+"G6')'&)
6(#;.$)(#&'6$+):$+%&#/%)2#(#3"(.)D(''$+%4

9#/#&$%0,7
*):$+%&#)&+) $#'"',) ;$%"G#('$;) '&) +$3$"C$)
:+&:$+',) 8#;$+) ()9"..) &+) '&) +$3$"C$) '6$)
"#3&D$)&+):+"#3":(.)&1)()'+8%'4

Codicil
*#)(D$#;D$#')'&)()9"..4))F')"%)()%$:(+('$)
;&38D$#'4

Conservator
A person or entity who is appointed by the 

3&8+')'&)D(B$)2#(#3"(.);$3"%"&#%)&#)7$6(.1)
&1)'6$)"D:("+$;):$+%&#4

Decedent
*):$+%&#)96&)"%);$3$(%$;4

Escheat to the state
W6$#)#&)6$"+%)6(C$)D(;$)3.("D%)'&)$"'6$+)
(..)&+):(+')&1)(#)$%'('$A) '6$)%'('$)+$3$"C$%)
'6$)8#3.("D$;)$%'('$4)

Estate
*..) &1) '6$) :+&:$+',) &9#$;) 7,) () :$+%&#A)
"#3.8;"#G)+$(.)$%'('$)(#;):$+%&#(.):+&:$+',4



Payable on death account (POD)
*#)(33&8#'A)%836)(%)()7(#B)(33&8#'A) '6(')
"%)6(#;$;)&C$+)'&)()%:$3"2$;):$+%&#)8:&#)
(#&'6$+)):$+%&#/%);$('64

Personal representative 
56$):$+%&#)+$%:&#%"7.$)1&+)'6$)(;D"#"%'+('"&#)
&1)(#)$%'('$4)56"%)"#3.8;$%):(,"#G)3+$;"'&+%)
(#;)6$"+%4

Power of attorney
*).$G(.)(G+$$D$#')'6(')(8'6&+"b$%)%&D$&#$)
'&)6(#;.$)&+)%6(+$)"#)6(#;."#G)'6$)2#(#3"(.)
D(''$+%) &1) (#&'6$+) :$+%&#4)*) d;8+(7.$e)
:&9$+) &1) (''&+#$,) 3(#) 3&#'"#8$) '&) G"C$)
:&9$+) '&) (#&'6$+) "#) 6(#;."#G) 1"#(#3"(.)
D(''$+%)(1'$+)"#3(:(3"'('"&#)6(%)&338++$;4

Probate
56$):+&3$%%)&1)%$''."#G),&8+)$%'('$)(1'$+),&8)
;"$A) "#3.8;"#G):(,"#G)3+$;"'&+%) (#;)6$"+%A)
(#;)C(.";('"#G)()9"..)S"1)'6$+$)"%)&#$T4)

Property
56$)D&#$,)():$+%&#)6(%)(#;)'6$)'6"#G%)()
:$+%&#)&9#%4

Revocation
F#) '$+D%) &1)9"..%A) '6$) :+&3$%%) &+) (3') &1)
3(#3$."#G)&+);$%'+&,"#G)(#)$["%'"#G)9"..4)

Will
*) .$G(.) ;&38D$#') '6(') ;"+$3'%) 96$+$) ()
:$+%&#/%) :+&:$+',) %6&8.;) G&) (1'$+) '6(')
:$+%&#);"$%4

39



          Referral Information

Referral Information

F1) ,&8) (+$) %$$B"#G) 18+'6$+) "#1&+D('"&#A) &+) (+$)
3&#%";$+"#G) '6$) %$+C"3$%) &1) (#) (''&+#$,A) '6$)
1&..&9"#G)+$%&8+3$%)D(,)(.%&)7$)&1)8%$)'&),&84

:%//#)3+0*5++3,/#7*;#/#,01<)*=4&$#
IIJ)!"##$%&'()?'+$$'A)?8"'$)>I==

?'4)@(8.A)!K)JJ>=>
LJ>M<NLMOOJO
P==MLJQMOQPQ

55RH)LJ>M<NQMQ<=L
55RH)P==MOLLMIP><
www.ag.state.mn.us

:%//#)3+0*930,>*3/*5?%/?
Department of Human Services

@404)i&[)LINQL
?'4)@(8.A)!K)JJ>LIM=NQL

LJ>MIO>M<J==)&+)P==MPP<ML<L<
?$#"&+)j"#B*G$)j"#$)P==MOOOM<IOO

www.mnaging.org

Minnesota Department of Health
Mortuary Science Section

@404)i&[)LIPP<
?'4)@(8.A)!K)JJ>LIM=PP<

LJ>M<=>MOP<N
8889:.%-(:92(%(.9609;2<$'&2<:32/<6*+(2/'<

Charities Review Council
<L>=)c#"C$+%"',)*C$#8$)W$%'A)?8"'$)OQJ

?'4)@(8.A)!K)JJ>>I
LJ>M<<IMQ=O=
P==MQOOMIIPO

888926%+(='&.+29*+=

:%//#)3+0*!+0+#*90,*5))3$%0+%3/

^$%";$#'%) &1) U(B&'(A) Y$##$:"#) (#;) ^(D%$,)
3&8#'"$%) %6&8.;) 3(..) '6$) 7$.&9) #8D7$+%) 1&+)
(''&+#$,)+$1$++(.4

Dakota
NJ<MIO>MO<==

Hennepin
L><MQJ<MLLLL

Ramsey
LJ>M<<IM>QQJ

511*3+@#,*:%//#)3+0*,#)%>#/+)*)@3-1>*$3/+0$+A
L><MOOOM>>PO
P==M<N<MI>J<

888960#0$%-%84.+9/*6

Minnesota Judicial Branch
?$.1MY$.:)X$#'$+
LJ>M<JNMOPPP

888960/*;+(29=*&<2.-":.-3

40



!"#$%&'(%)*+,(%#*
:%//#)3+0*5++3,/#7*;#/#,01
Lori Swanson

Consumer Protection
445 Minnesota Street, Suite 1400
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